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 مقدمة

وعلى آله  بن عبدالله والصلاة والسلام على من لا نبي بعده، محمدالحمد لله وحده، 

 :وصحبه، وبعد

لتأهيل الكوادر الوطنية المدربة القادرة تسعى المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني  

الاهتمام نتيجة على شغل الوظائف التقنية والفنية والمهنية المتوفرة في سوق العمل، ويأتي هذا 

هات السديدة من لدن قادة هذا الوطن التي تصب في مجملها نحو إيجاد وطن متكامل يللتوج

على موارده وعلى قوة شبابه المسلح بالعلم والإيمان من أجل الاستمرار  على الله ثم يعتمد ذاتياً

 .تقدمة صناعياًلتصل بعون الله تعالى لمصاف الدول الم: قدماً في دفع عجلة التقدم التنموي

وقد خطت الإدارة العامة لتصميم وتطوير المناهج خطوة إيجابية تتفق مع التجارب  

الدولية المتقدمة في بناء البرامج التدريبية، وفق أساليب علمية حديثة تحاكي متطلبات سوق 

 العمل بكافة تخصصاته لتلبي متطلباته ، وقد تمثلت هذه الخطوة في مشروع إعداد المعايير

المهنية الوطنية الذي يمثل الركيزة الأساسية في بناء البرامج التدريبية، إذ تعتمد المعايير في 

 للتدريب التقني والمهنيبنائها على تشكيل لجان تخصصية تمثل سوق العمل والمؤسسة العامة 

ذه بحيث تتوافق الرؤية العلمية مع الواقع العملي الذي تفرضه متطلبات سوق العمل، لتخرج ه

لبرنامج تدريبي أكثر التصاقاً بسوق العمل، وأكثر واقعية  كاملةاللجان في النهاية بنظرة مت

 .في تحقيق متطلباته الأساسية

تقنية " تخصص  لمتدربي"  تطبيقات الحاسب في الطب "التدريبية هذه الحقيبة  وتتناول 

كتساب المهارات اللازمة موضوعات حيوية تتناول كيفية اللكليات التقنية  "طبيةال الأجهزة

 .لهذا التخصص

والإدارة العامة لتصميم وتطوير المناهج وهي تضع بين يديك هذه الحقيبة التدريبية  

مباشر في تأصيل المهارات الضرورية اللازمة، بأسلوب  شكلأن تسهم ب تأمل من الله عز وجلً

لية اكتساب هذه بالتطبيقات والأشكال التي تدعم عم مدعممبسط يخلو من التعقيد، 

 . المهارات

إنه  المستفيدين منها لما يحبه ويرضاه؛والله نسأل أن يوفق القائمين على إعدادها و 

 .سميع مجيب الدعاء
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 تمزيد

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

 : الحمد لله والصلاة والسلام على رسول الله   أما بعد  

ــة    ــة     تم بحمــد الله إصــدار هــذه الحقيب ــق بكيفي والــتي تهــدف إلى إعطــاء المتــدرب مفــاهيم تتعل

. الحاســبات في الأجهــزة الطبيــة وطــرق الحصــول علــى البيانــات في الأجهــزة الطبيــة        اســتخدام 

 .وكذلك عرض بعض الأنظمة الطبية المعتمدة على الحاسب

 - :وهيوحدات ست على محتوية وجاءت هذه الحقيبة 

 مقدمة 

  الذكاء الاصطناعي الذكاء الاصطناعي 

 الطبي والتدريب المحاكاة في التعليم نظام 

 جهزة الطبيةتطبيقات الحاسب الآلي في الأ   

 نظام المعلومات الصحية  

 الحاسب الآلي في إدارة الهندسة الطبية تطبيقات 

ــل أن تســاهم   ــاهيم العلميــة لــدى المتــدرب وإكســابه المهــارات       هــذه الحقيبــة  نأم في تحقيــق المف

 . في مجال التقنية  المطلوبه

أن يوفـق الله الجميـع لمـا    نسأل الله العلي القدير أن تحقق هذه الحقيبـة الأهـداف المرجـوة منهـا و    

 . فيه الخير لمتدربي الأجهزة الطبية
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 الوحدة الأولى

 مقدمة

Introduction 

 
 

 .في الطب الحاسب استخدامالتعرف على  :الجدارة

 :علىعندما تكمل هذه الوحدة يكون لديك القدرة  :الأهداف

  الآلي في الطب الحاسب استخداممعرفة . 

  الآلي في الطب الحاسبستخدام ا مزايا معرفة. 

   البرامج المستخدمة بالبيئة الطبية معرفة 

 %.90إتقان هذه الجدارة بنسبة  المتدرب إلىأن يصل : مستوى الأداء المطلوب

 

 .اتساع 4  :الوقت المتوقع للتدريب

 

  :الوسائل المساعدة

 حاسوب. 

 سبورة وأقلام ملونة 

 وسائل العرض المرئية 

  استخدام برنامجPower point 

 

 الإلمام بالمفاهيم العامة للحاسب الآلي :متطلبات الجدارة
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 مقدمة

Introduction 

 

 

 في الطب أهمية أجهزةة الحاسب

فهي تسهل  .أجهزة الحاسب تلعب دورا رئيسيا في كل مجال من مجالات الحياة تقريبا

ونتيجة لهذه  .ماتبالمعالجة السريعة للمعلو حوتسم البيانات،تخزين كميات ضخمة من 

يمكن أن تستخدم أجهزة الحاسب في مجموعة واسعة من المجالات مثل   القدرات الفريدة

والتعليم  البيانات والهندسة ، والتخزين ، والتخطيط والجدولة ، والربط الشبكي ، معالجة

ضى فأجهزة الحاسب هي وسيلة ممتازة لتخزين البيانات المتعلقة بالمر، وكذلك الصحة والطب

توظف أنظمة الكمبيوتر للحفاظ على سجلات  حيث المستشفيات الكبيرة في

من التاريخ الطبي للحفاظ على سجلات مفصلة  ةكون ضروريتغالبا ما  والتي  المرضى

والأمراض الجسدية  طلب معلومات حول تاريخ عائلة المريضيكثيرا ما  لطبيبفا للمريض

هذه المعلومات على نحو فعال في قاعدة بيانات ويمكن تخزين  والأدوية الموصوفة من قبل

 .الحاسب

ويمكن استخدامها لتخزين  .يمكن لأجهزة الحاسب تتبع الوصفات الطبية ومعلومات الفواتير

 .طبيالمعلومات حول الأدوية الموصوفة للمريض وكذلك تلك التي لا يمكن وصفها له لمانع 

العديد من ة فالحواسيب المبرمج ىبنية عللطبية الحديثة والصغيرة مالعديد من المعدات ا

 .بناء على توجيهات مبرمجة مسبقا أدائهاالمستلزمات الطبية اليومية تستمر في 

أداء  ويستند .الآليفي معظم المعدات الطبية أساس عمل الحاسب   وتعتبر الدوائر الالكترونية

الطبية الكبيرة كالأشعة  والآلات  الطوارئ،ونظم الإنذار في حالات  المستشفى، نظم تشغيل

من المستلزمات الطبية على  والحرارة والعديدالسينية والآلات الصغيرة كأجهزة قياس الضغط 

 .الحاسب الآلي

ويمكن استخدامه لفحص  .يتم استخدام برامج الحاسب الآلي لتشخيص الأمراض

ب لفحص وكذلك تستخدم أنظمة متقدمة قائمة على الحاسو  .الأعضاء الداخلية للجسم
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يمكن أن يؤدي الطبيب بعض العمليات الجراحية المعقدة  ولا .الأجهزة الحساسة من الجسم

وغالبا ما تستند أنواع مختلفة من معدات الرصد في  .بمساعدة من أجهزة الحاسب الآلي إلا

التصوير الطبي هو حقل واسع يتعامل مع ويعتبر . المستشفيات على برمجة الحاسب الآلي

السينية  ةوالتصوير الطبقي بالأشع اسب ومن ذلك التصوير بالرنين المغناطيسي تقنيات الح

لتصوير المقطعي يجعل من استخدام التقنيات الرقمية في ا حيث يتم استخدام برامج الحاسوب

 .الأبعادالهندسية الحصول على صور ثلاثية 

راء للحصول علـى صـور   وتستخدم أجهزة الحاسب الآلي المتطورة وكاميرات الأشعة تحت الحم 

للتطـوير في   الأبعـاد ثلاثيـة   وتستخدم على نطاق واسع الحاسب الآلي لتوليد الصـور  .عالية الدقة

وقـــد أثبتـــت أجهـــزة الحاســـب الآلـــي كفاءتهـــا في ييـــع مجـــالات الحيـــاة في ميـــدان           الطـــب

فمـن الممكـن الحصـول علـى آراء     .ويمكـن لططبـاء تعـاون أفضـل عـبر الإنترنـت       بالأخص الطب

 .الخبراء في غضون ثوان عن طريق الإنترنت 

ويمكن تبادل الصور  وأجهزة الحاسب الآلي تسمح لسرعة التواصل بين المريض والطبيب

ويمكن التماس المشورة  .والرسائل في ثوان ، واستخلاص الاستنتاجات على وجه السرعة

ال الطب هو نظام تطبيق آخر يستخدم في مج .وتبادل المعرفة بطريقة مريحة عبر الإنترنت

ويستخدم هذا النوع من النظام لتوفير الدعم التقني للعاملين الطبيين خلال . التشخيص

في غياب الطبيب، لأنها تتيح لتحديد ومعالجة حالات  الأدويةالتشخيص والعلاج ووصف 

 .الطوارئ المحتملة لطعراض التي تهدد الحياة

في  المستحدثة التقنياتحتى الأطباء على  يمكن تدريب طلاب الطب و خاصةبواسطة برامج 

إذ يقوم البرنامج بتصوير  ، بالطريقة المستخدمة في علاجهم مجال ما أو حتى تثقيف المرضى

تسهل على الطبيب شرح .  الطبيعيةللصورة  ومشابهه الدقةصورة ثلاثية الأبعاد عالية  الحالة

قوي في أمريكا إلى منع دروس التشريح  أيضا هناك توجه  .وتحديد العلاج الملائم لها الحالة

مليون حيوان واصفين إياها  1دروس التشريح التي يذهب ضحيتها  فالطلاب يرفضون أخذ

    .ومفضلين عليها برامج حاسوبيه تحاكي الواقع بالقسوة

العمليات الجراحية العديدة  لإجراء الحاسب الآلياستخدام بواستمر التقدم التكنولوجي 

العلمية لا تتوقف لحين  فالأبحاثالنتائج المنشودة ولكن بتكلفة عالية  أفضل لىإ أدتوالتي 

 التي تخفض من حدة التكلفة الأدواتاكتشاف العديد من 

فتدخل الحاسوب في جراحة العظام والعيون والتجميل وعلاج والكشف عن الخلايا 

جلس فيي يسمي دافنشي جراح يجري عملية جراحية بوساطة نظام السرطانية فعلى سبيل المثال
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الجراح على لوحة التحكم على بعد عدة أقدام عن المريض ويراقب مجريات العمل الجراحي 

          من خلال كاميرات موضوعة داخل جسم المريض هذه الصور تمكن الجراح من 

  اليدينعلى  ةعوضالموالجراحي  مراقبة موضع العمل الجراحي و التحكم بمعدات العمل

 ما يشبه عصا الجراحة بمعدات  الطبيب للتحكم  يستخدم  للروبوت حيث  ينالتابع

فيها الطبيب عصا التوجيه  و في كل مرة يحرك.الشاشة  أسفل الموضوعة Joystick التوجيه

لتتحرك بشكل متزامن مع  الجراحة الكترونية إلى معدات يرسل الكمبيوتر إشارات

 الإشعاعيالمهمة المطلوبة منها ، ويستخدم الكمبيوتر في العلاج  حركات يد الجراح و تنجز

وفي جراحات التجميل وفي مجالات جراحة العيون التي تعتبر كثيرة ومتنوعة ومنها 

المختزنة مسبقاً  قاع العين وصور الأوعية الدموية للعين وتحليلها ومقارنتها بالصور صور اختزان

الدقيقة ، فقد ابتكرت  في دور مساند لجراحات العين الحاسب الآليكما تم استخدام . 

إجراء جراحات العين ويتم  قوياً ليستخدمه الجراحون أثناء هرامج Ziess شركة زايس 

بأصوات الآخرين أو ضوضاء الأجهزة  يق صوت الجراح ولا يتأثرالتحكم في حركته عن طر

الحاسب مرتبطة ب هرأن أجهزة الحركة في المج ويكمن السر في. الأخرى في غرفة الجراحة 

 .مباشرة يتلقى الأوامر من الطبيب الآلي الذي

والطب فالبحث العلمي مازال يكتشف المزيد عن  الحاسب الآلينبذة مبسطة عن  هذه

ولعلنا نستعرض في الفصول اللاحقة . قات الحاسوب في مجالات مختلفة هامة في الحياة تطبي

 . بشيء من التفصيل بعضا  من تطبيقات الحاسب في المجال الطبي

 

 (:Information Systems) نظم المعلومات

يستخدم الحاسب لمعالجة البيانات وإنتاج المعلومات اللازمة لطعمال والمهن المختلفة   

وتجتمع المكونات المادية والبرمجيات والعاملون والإجراءات والبيانات بنسق معين معاً لتكون 

وتتعدد التطبيقات في هذا المجال بتعدد الأعمال والمهن نورد منها على سبيل . نظاماً معلوماتياً 

  .المثال لا الحصر 

 . ات والمراكز الصحيةيأنظمة المستشف .1

 . لرواتب والضرائبالأنظمة المالية كأنظمة ا .2

 . الأنظمة الإدارية كشؤون الموظفين .3

 . أنظمة المستودعات .4

http://www.senksar.com/vb/showthread.php?t=57858
http://www.senksar.com/vb/showthread.php?t=57858
http://www.senksar.com/vb/showthread.php?t=57858
http://www.senksar.com/vb/showthread.php?t=57858
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  .أنظمة الأحوال المدنية والجوازات .5

 

 

 :(Data) البيانات

هي مجموعة من الحقـائق والمشـاهدات والافتراضـات الـتي  يمكـن ل نسـان أو الحاسـب         

 أرقـام ذه البيانات في صورة الآلي معالجتها والحصول منها على معلومات مفيدة ، وقد تكون ه

(Numerical Data)  أو نصــية (String(text) Data)  .    ــادة الخــام ــات الم وتُعتــبر البيان

 : للمعلومات ويوجد نوعان رئيسان من البيانات ، هما على النحو التالي 

 (: Analog Data) بيانات تماثلية

ترة زمنيــة معينــة ، ويــتم تمثيلــها  وهــي البيانــات الــتي تأخــذ قيمــاً متواصــلة دون انقطــاع خــلال ف ــ 

، حيث تأخـذ هـذه الإشـارة قيمـا متواصـلة دون انقطـاع       ( Analog Signal) بإشارة تماثلية    

بيانــات الأحاديــث الصــوتية ومــا : خــلال تلــك الفــترة الزمنيــة ، ومثــالًا لهــذه البيانــات والإشــارات  

يم محددة عند كل لحظة زمنيـة  يقابلها من موجات صوتية تتغير شدتها باستمرار ويكون لها ق

أثنــاء الحــديث ، وكــذلك قــيم درجــة الحــرارة والضــغط الجــوي خــلال اليــوم ، حيــث يمكــن       

 . تمثيلها بموجات تتغير قيمها بين لحظة وأخرى 

 (: Digital Data)  بيانات رقمية

    قميـة وهي البيانات التي تأخذ قيماً معينـة منفصـلة عـن بعضـها الـبعض ، ويـتم تمثيلـها بإشـارة ر        

 (Digital Signal )     ،حيث تأخذ هذه الإشارة قيماً منفصلة محددة عنـد تغيرهـا مـع الوقـت ،

فولـت  ( +5)ومثال ذلك الإشارات الصادرة من أجهزة الحاسب والتي تتغير بين قمتين فقط همـا  

ة والإشارة الرقميـة عكـس الإشـارة التماثلي ـ   ( 0)فولت لتمثيل الصفر ( -5)و ( 1)لتمثيل الواحد 

(Analog Signal ) والتي تأخذ قيماً متصلة عند تغيرها مع الوقت . 

 

 (: Information)المعلومات  

بيانات تمت معالجتها، حيث تشمل هذه : في مجال الحاسب الآلي تُعرف المعلومات بأنها  

ة المعالجة إعداد العناصر الرئيسة للبيانات وإدخالها للحاسب عن طريق وحدات الإدخال الملحق
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المنطقية،  بالحاسب ، وتنفيذ مجموعة من العمليات المختلفة عليها، مثل العمليات الحسابية أو

 وكذا عمليات التصنيف والفرز والحساب والتلخيص والتسجيل للوصول إلى النتائج أو

تعليمات معينة توجه جهاز  بإتباعالأهداف المرجوة من عملية المعالجة وتتم عملية المعالجة 

" برنامج " للقيام بالتعامل مع هذه البيانات حسب مجموعة التعليمات التي تُسمّى الحاسب 

 ( 1-1)لاستخراج المعلومات المطلوبة ، كما هو موضح بالشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 عملية معالجة البيانات واستخراج المعلومات(:1-1)شكل 

 

 ( : General Concepts on Signals)  مفاهيم عامة عن الإشارات

نات تنتقل مـن المرسـل إلى المسـتقبل خـلال وسـط الاتصـال علـى شـكل إشـارات ذات          البيا 

ــة أو  ــات كهربائيـ ــة   نبضـ ــوئية متقطعـ ــارات    ، أو( Discrete Signal)ضـ ــكل إشـ ــى شـ علـ

وبغـض النظـر عـن تمثيـل البيانـات خـلال وسـط        ( Analog Signal)كهرومغناطيسية متصلة 

يجب أن تتحول إلى نبضات رقميـة  ( از الحاسب جه) الاتصال ، فإنها عند وصولها إلى المستقبل 

، وذلك لأن أجهزة الحاسب الآلي تتعامل فقط مـع   (لغة الحاسب)متقطعة يفهمها جهاز الحاسب

( +5)الإشــارات الرقميــة ذات النبضــات الكهربائيــة الــتي تــتغير قيمتهــا بــين قمــتين فقــط همــا     

فإذا كان تمثيل البيانات عبر وسط . ( 0)فولت لتمثيل الصفر ( -5)و ( 1)فولت لتمثيل الواحد 

، فــلا داعلإ لإضــافة أي أجهــزة مســاعدة للقيــام بعمليــة    ( Digital)الاتصــال يــتم بطريقــة رقميــة  

، فلابـد مـن   ( Analog) التحويل الموجي ، ولكن إذا كانـت البيانـات ممثلـة بطريقـة تماثليـة      

 

 

 

 المعالج 
Processor 

 الذاكرة 
Memory 

 البيانات

 البرنامج 
 النتائج 

 المعلومات
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ية عند جهاز الإرسال والعكـس  إضافة أجهزة مساعدة تقوم بتحويل الإشارات الرقمية إلى تماثل

المــودم وهــي علــى النحــو  عنــد جهــاز الاســتقبال ويطلــق علــى هــذه الأجهــزة محــولات الإشــارات أو 

 : التالي 

 

 (: DAC (D/A) ( Analog Converter)) محول الإشارات الرقمية إلى إشارات تماثلية

رات الرقمية بما وهو عبارة عن دائرة إلكترونية تُجري عملية التحويل الموجي ل شا 

 . تحمله من معلومات إلى إشارات تماثلية بدون فقد أي معلومات

 :(Analog/ Digital Converter )(A/D)  محول الإشارات التماثلية إلى إشارات رقمية

وهو دائرة إلكترونية تُجري عملية التحويل الموجي ل شارات التماثلية بما تحمله من  

 . وتُعد أجهزة المودم مثالًا لمحولات الإشارة . تحمل نفس المعلومات   معلومات إلى إشارات رقمية 

 الأنظمة الرقمية

دخلت الأنظمة الرقمية العديد مـن التطبيقـات وذلـك لاشـتمالها علـى التصـميم واسـتخدام         

ويحتــوي كــل جهــاز إلكترونــي اليــوم علــى نظــام رقمــي علــى    . الأجهــزة وبــرامج الــنظم الرقميــة 

وقـد تعـددت تطبيقـات الأنظمـة     . معالجـات دقيقـة   معتمـدة علـى تطبيـق أو   شكل وصلات رقمية 

الرقمية مثـل التطبيقـات الطبيـة والتعليميـة والإعلاميـة والاتصـالات وغيرهـا مـن مجـالات علميـة           

كما استبدلت مفاهيم تقليدية بمفاهيم أخرى حديثة ذات مرونة عالية ودقة أكثر مـن  . وعملية

فهـــوم التجــارة الإلكترونيـــة والاتصـــال الطـــبي عـــبر شـــبكات  ومـــن هـــذه المفـــاهيم، م. ذي قبــل 

حاسوبية، من ضمنها الانترنت، الذي شكّل بحد ذاته عالماً لا حدود له، بتربعه علـى قمـة هـرم    

 .التقنيات الحديثة

 

 عناصر بناء النظم الخبيرة الطبية

 :خمسة عناصرلبناء النظم الخبيرة الطبية فإن الأمر يتطلب التعاون بين 

الذي يجـب أن يكـون علـى    : ( Knowledge Engineer) (خبير حاسب)دس المعرفة مهن .1

 .البرمجيةقدر كبير من الفهم للمجال الطبي ولعلوم الحاسب نفسها ولطدوات 
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والذي يتمثل هنا بالخبير بالمجال الطـبي والـذي يفـترض    (: Domain Expert)خبير المجال  .2

بي في المجال الطبي كما يجب أن يمتلـك  أن يكون على درجة عالية في مجال تخصصه الط

 . الخبرة والتجربة في مجال الحاسب

وتجب الإشارة هنا أن كلا من مهندس المعرفـة والخـبير الطـبي يجـب أن يكونـا علـى درايـة         

ومعرفــة كــل منهمــا بعلــم الآخــر كــي يتمكنــا ســويا مــن بنــاء قاعــدة بيانــات ذات مفــاهيم     

واحــدة لتشــكل لنــا نظامــا طبيــا حاســبيا يتفــوق في  معرفيــة طبيــة ســليمة ووضــعها في بوتقــة 

لذلك فإن قوة الارتباط بين الخبير الطبي وبين مهندس المعرفـة  . خبرته على الطبيب البشري 

تكــون علــى درجــة عاليــة مــن المصــداقية والدقــة والاهتمــام حتــى بــدقائق الأمــور وتفاصــيل      

دلاله واحــدة ، ولا يصــيبها التفاصــيل للوصــول إلى قاعــدة معرفــة حصــينة لا تخطــيء في اســت

 . الدوار فتبحث ولا تجد إجابة لما تبحث عنه ، نظراً لنقص وعجز في معارفها 

ويقــوم باســتخدام وســيلة مناســبة لتمثيــل   :  (Software Engineer)مهنــدس البرمجيــات  .3

واللغــات . المعرفــة واختيــار الوســيلة المناســبة أيضــاً للبرمجــة وبنــاء خطــوط الاســتدلال النابهــة  

 . لمستخدمة هي لغات إجرائية تعمل بطرق ذكية مثل لغة البرولوج ، والليسبا

 Data, Information, & Knowledge)فريـق إدخـال البيانـات والمعلومـات والمعـارف      .4

Entry Team)  :  يماثـل أعمـال السـكرتارية ويحتـاج فريـق العمـل        وهو الـذي يـؤدي دور أو

مـن يشـرف علـيهم ويتتبـع أعمـالهم مـن المـبرمجين         لهؤلاء النمطيين للقيـام بهـذا العمـل ، ولهـم    

وذلك لتحسين أدائهم وتقليل أخطائهم ، التي قـد تـؤثر علـى النظـام عنـد تشـغيله وخصوصـاً        

سـوف تنـال نصـيباً مـن المجهـود      ( Syntax)عند أول مرة للتشغيل وبالطبع أي أخطاء نحويـة  

 . لتصليحها 

فور الانتهاء منه وبطبيعة الحـال فالمسـتخدم    وهو الذي سيستخدم النظام :(User)المستخدم.  5

هذا لابد أن يكون ذات طبيعة معرفية معينة فالنظام الخبير الذي يتم بناؤه في مجـال الطـب   

 .الأطباءلابد وأن يكون مستخدموه من 

 

 برامج الحاسب الآلي التي لها تطبيقات في المجال الطبي

 (Windows) برامج ويندوز
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ــام الأكثـــر انتشـــارا بـــين    بج  -وينـــدوز -ويعتـــبر   ــام المتعـــدد المهـ ميـــع إصـــداراته النظـ

ــة         ــام متعــددة في نفــس الفــترة الزمني ــام بمه ــى القي ــه قــادراً عل ــز بكون أي  -المســتخدمين ويتمي

يمكــن كتابــة نــص و طباعــة آخــر، والاســتماع إلى مــادة صــوتية، وتســتخدم هــذه الــبرامج في       

 . زي أنظمة السكرتارية الطبية وأنظمة الامطء المرك

 Office)) برامج

ويعتـبر هـذا النـوع مـن     . الخ...هو مجموعة برامج تحريـر النصـوص والعـروض التقديميـة و    

 البرامج الأكثر عددا من غيرها، حيث يتم تصميمها و برمجتها من طـرف شـركات خاصـة أو   

مهــم جــداً في تصــنيف   Excel))إلـــ  لالإكســبرنــامج : وضــمن تطبيقاتهــا في الأجهــزة الطبيــة   

ــة الكــبرى         الأ ــال بالإضــافة لطهمي ــى ســبيل المث ــة ومواضــيع إدارة المستشــفىات عل ــزة الطبي جه

 .لبرامج تحرير النصوص والعروض التقديمية في كتابة ومناقشة المشاريع وحلقات البحث 

 وغيرها من لغات البرمجة الحديثة Visual C++ , Delphi)) برامج فيجوال دلفاي

ومن تطبيقاتها في الأجهزة الطبيـة كتابـة   . امج والألعاب وهذه برامج للبرمجة وصنع البر

 .برامج لمعالجة الصور وبرمجة مخطط عمل جهاز طبي ومعالجة الإشارة

 ((Matlab الماتلاب  برامج

بالإضـافة  ، مكتبة رياضـية كاملـة   ، وهي من أسهل البرامج الهندسية لكتابة البرامج 

ورســـم ، المحاكـــاةتهـــا في المجـــال الطــبي في  اإلى مكتبــات خاصـــة بجميـــع المجــالات ، وتطبيق  

 .الخ ...  المنحنيات

 برامج معالجة الصور   

وتصـميم  ، وهذه برامج خاصـة بمعالجـة الصـورة     (Photoshop)ومن أمثلتها فوتوشوب

وفي المجـال  ، والإضافة على الصور بالتأثيرات ودمج الصور وإصلاح الصـور  ، رسم ، الصفحات

من أجل معالجة الصـور الإشـعاعية الطبيـة وصـور     ، التصوير الطبي  الطبي يستخدم في مجالات

، الرنين المغناطيسي لتصبح أكثر وضوحاً لتسهيل عملية التشخيص الصحيح مـن قبـل الطبيـب   

كما يستخدم في معرفة طول سلاسل الحمض النووي  وعـد الفيروسـات ومعرفـة معلومـات عـن      

 ( .عمر الورم، خبيث ، سليم )الورم 

 Gold Sound Sony Forge , Adobe Audition , Audio) تحرير الصوتياتبرامج   

Editor)  
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 حـذف  يوفر البرنامج إمكانات تحرير الملفـات الصـوتية ومعالجتهـا وإضـافة مـؤثرات أو      

تستخدم في مجالات أمراض الأنف والأذن والحنجرة وتحديـدا في أمـراض النطـق    . مؤثرات منها 

ومعالجة أمـراض النطـق والصـوت الناتجـة عـن آفـات في السـمع        حيث إنها تساعد في تشخيص . 

 .الخلل في الحبال الصوتية أو

 

 برامج تصميم الدوائر الإلكترونية   

يسـتخدم في تصـميم    الذي (Work Bench) وهذه البرامج متعددة ومن ضمنها برنامج

العديـد   علـى المخطط الكهربائي للدائرة وتجربته على شاشة الحاسب الآلـي حيـث إنـه يحتـوي     

ــدوائر   (Eagle) النســر ويســتخدم برنــامج  .التصــميممــن الأدوات الــتي تســاعدك في   لرســم ال

الإلكترونية على اللوحـة المطبوعـة حيـث ترسـم عليـه المخطـط الكهربـائي فيقـوم بشـكل آلـي           

  .المطلوبة ولعدة طبقات برسم الدائرة المطبوعة

 (AutoCAD)لأوتوكاد برامج

وفائدتــه في المجــال الطــبي . رســم المخططــات البنائيــة المعماريــة  يســتخدم هــذا البرنــامج ل

حيـث تسـاعد   ( الخ، ... ، مستوصـف  ، مستشـفى  )تكمن في مخططات أقسام البنـاء الصـحي   

 .معينةفي تصميم المستشفى بالشكل الصحيح ووفقاً لمواصفات طبية 
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 لثانيةالوحدة ا

  الذكاء الاصطناعيالذكاء الاصطناعي

Artificial Intelligence 

 
 

 

 .تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المجال الطبي على التعرف :الجدارة

 :عندما تكمل هذه الوحدة يكون لديك القدرة بإذن الله على :الأهداف

  الأنظمة الخبيرةالتعرف على 

  الطبي والتدريب المحاكاة في التعليم نظامالتعرف على  

 الشبكات العصبية الاصطناعيةلتعرف على ا 

 ( الروبوتات)الإنسان الآلي التعرف على 

 

 %.25إتقان هذه الجدارة بنسبة  المتدرب إلىأن يصل : مستوى الأداء المطلوب

 

 .اتساع 3 :الوقت المتوقع للتدريب

 

  :الوسائل المساعدة

 حاسوب. 

 سبورة وأقلام ملونة 

 وسائل العرض المرئية 

 مج استخدام برناPower point 

 

 الإلمام باستخدامات الحاسب الآلي   :متطلبات الجدارة
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 مقدمة 

الطـب والرعايـة الصـحية،     باتـت تكنولوجيـا الحاسـب الآلـي تلعـب دورا مهمـا في مجـال       

الحاسب الآلي والتقنية الرقميـة في مختلـف وسـائل التشـخيص والعـلاج مـن الأمـراض مـن          ودخل

عي وتقنيــات التصــوير والمنــاظير وفحوصــات المختــبر والمســاعدة في  خــلال أنظمــة الــذكاء الصــنا

إجراء العمليات الجراحية إضافة لاستخداماته في معالجـة البيانـات الطبيـة والـذي مـن شـأنه أن       

  .يسهم وبشكل كبير في وصول المعلومات التشخيصية المطلوبة بسرعة فائقة وبدقة متناهية

ــوم الحاس ــ   ــة الــتي تبحــث عــن أســاليب متطــورة     والــذكاء الاصــطناعي أحــد عل ب الآلــي الحديث

ــك الأســاليب الــتي تنســب          ــو في حــدود ضــيقة تل ــام بأعمــال واســتنتاجات تشــابه ول ــه للقي لبرمجت

لذكاء الإنسان ، فهو بذلك علم يبحث أولًا في تعريف الذكاء الإنساني وتحديد أبعاده ، ومـن  

لا يهـدف إلى مقارنـة العقـل البشـري     وهنا يجب توضيح أن هذا العلم . ثم محاكاة بعض خواصه

الذي خلقه الله جلت قدرتـه وعظمتـه بالآلـة الـتي هـي مـن صـنع المخلـوق ، بـل يهـدف هـذا العلـم             

) الجديــد إلى فهـــم العمليـــات الذهنيـــة المعقـــدة الـــتي يقـــوم بهـــا العقـــل البشـــري أثنـــاء ممارســـته  

مـن عمليـات حسـابية تزيـد مـن      ومن ثم ترية هذه العمليات الذهنيـة إلى مـا يوازيهـا    ( التفكير 

 . قدرة الحاسب على حل المشاكل المعقدة

 الذكاء الإنساني 

ومــن آياتــه يــريكم الــبرق خوفــاً وطمعــاً وينــزل مــن  : ) قــال الله تعــالى في محكــم آياتــه  

إن في ) ، وقال سـبحانه  ( السماء ماء فيحيي به الأرض بعد موتها إن في ذلك لآيات لقوم يعقلون 

 ( والأرض واخــــــــــتلاف الليــــــــــل والنهــــــــــار لآيــــــــــات لأولــــــــــي الألبــــــــــاب   خلــــــــــق الســــــــــموات

وثانيـاً في تمييـز    المخلوقـات، ويبين هذا القول الكريم العقل أولًا في تمييز الإنسان عن غيره من 

 .آخرإنسان عن 

الأنشــطة الــتي يقــوم بهــا عقــل الإنســان فإنــه يصــعب    ومــع أن الــذكاء هــو مــن أهــم العمليــات أو  

 :تعريفه بدقة

 لقدرة على الاستنتاج ؟أهو ا
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 أم هو القدرة على تحصيل العلم وتطبيقه ؟

 أم هو القدرة على استيعاب الأشياء وتصورها والتأثير عليها في العالم الحسي ؟

و بدون الدخول في أمور فلسفية عميقة فإن الذكاء يمكن تعريفه بكل ما تقدم ويزيـد ، فهـو   

الذهنيـة مـن نبـوا وابتكـار وتحكـم في الحركـة       في نطاقه الواسـع قـد يشـمل ييـع العمليـات      

والحواس والعواطف ، أما في نطاق دراسة علم الذكاء الاصطناعي للحاسـبات الآليـة فـيمكن    

تعريفه في نطاق قدرة الإنسان على تصور الأشياء وتحليل خواصها والخروج باستنتاجات منهـا ،  

ال مــن مجــالات الحيــاة وتحديــد   فهــو بــذلك يمثــل قــدرة الإنســان علــى تطــوير  ــوذج ذهــني لمج ــ   

عناصره واستخلاص العلاقات الموجودة بينها ، ومن ثم استحداث ردود الفعـل الـتي تتناسـب مـع     

 . أحداث ومواقف هذا المجال

لكي نتعرف على تفاصيل هذا التعريف فلنتصور أن شخصين ذهبا معاً لمشـاهدة مبـاراة لكـرة    

لعبـة وخططهـا وأسمـاء اللاعـبين وأهميـة نتيجـة       القدم ، وكـان أحـدهما متمكنـاً مـن قـوانين ال     

ة على المسابقات المختلفة ، في حين كان الشخص الآخر أبعد ما يكون عن كـرة القـدم   االمبار

وبعد انتهاء المباراة طلبنا من كل منهمـا التعليـق علـى مـا رأى ، فإننـا سـوف  ـد أن        . وقوانينها 

مبـاراة وخطـط الفـريقين في اللعـب والأخطـاء      لل" ذكـي  " الشخص الأول قادر على تقديم تحليـل  

الــتي ارتكبــت ، ولوجــدنا أن تعليــق الشــخص الثــاني هــو في الغالــب بــدائي قــد لا يتعــدى وصــفاً   

ومـن  . معنى لاعباً يتنافسون بالملابس الرياضية على كرة واحدة بدون هدف أو 22بسيطاً لعدد 

وجـود مـا يمكـن تسـميته بنمـوذج      ذلك يمكن أن نستنتج أن سبب قيام الأول بتحليل ذكي هـو  

ــه ، ممــا مكنــه مــن اســترجاع وتحليــل المواقــف وحــوادث المبــاراة الــتي         اللعبــة وقوانينهــا في ذهن

شــاهدها ، في حــين أن انعــدام هــذا النمــوذج لــدى الشــخص الثــاني أدى إلى بســاطة تعليقــه علــى   

ديـدة فإنـه مـن الجـائز     المباراة ، ولو أننا تركنا الشخص الثاني مدة كافية لمشاهدة مباريـات ع 

أن يقوم بتطوير  وذج في ذهنه عن هذه اللعبة ولأمكنه تقديم تحليل موضوعي عنهـا فيمـا بعـد    

كما أن في استطاعة الشخص الأول تطوير النموذج الذي استحدثه وتغـيير عناصـره كلمـا جـد     

نهـا بالممارسـة   جديد ، وبالتالي فإن الإنسان قادر على استحداث النماذج الذهنية التي نتحدث ع

 . والتفكير ومن ثم تطويرها إذا لزم الأمر

ومن أهم فوائد هذا النموذج الذهني الذي يستحدثه الإنسان لا شعورياً أنـه يسـاعده علـى حصـر     

الحقــائق ذات العلاقــة بالموضــوع في مجــال البحــث وتبســيط الخطــوات المعقــدة الــتي تتميــز بهــا       
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مثلًا ، هو الحالة الصحية لقلب أحد المرضـى ، فـإن   فإذا كان مجال البحث . الصورة الحقيقية

النموذج الذهني الذي يستحدثه الطبيب المختص عن المريض يتركـز علـى العلاقـات المهمـة مثـل      

ضغط دم المريض ونسبة السكر والكولسـترول في الـدم ، ويسـتبعد العلاقـات غـير المهمـة مثـل        

 .لافهالأكلة المفضلة للمريض ومقاس ثوبه ولون سيارته وخ

 تعريف الذكاء الاصطناعي

مصـطلح يطلـق علـى علـم مـن أحـدث علـوم الحاسـب الآلـي وينتمـي            الذكاء الاصطناعي

إلى الجيــل الحــديث مــن أجيــال الحاســب الآلــي ، ويتضــمن الــذكاء الاصــطناعي إنشــاء أنظمــة   

 محســوبة لهــا القــدرة علــى الاســتنتاج والــتعلم وتــراكم المعرفــة والســعي نحــو التطــوير والتحســين  

 .الذاتي ومحاكاة إحساس الإنسان والقدرات الميكانيكية له

 :مجالات الذكاء الاصطناعي

مــن أهــم التطبيقــات اســتخداما في حيــاة النــاس وهــذه    الــذكاء الاصــطناعي أصــبحت مجــالات

 :المجالات هي

 (Expert Systems)الأنظمة الخبيرة  .1

 ( Simulation)نظام المحاكاة في التعليم والتدريب الطبي  .2

 الشبكات العصبية الاصطناعية .3

 (toboR)( الروبوتات)الإنسان الآلي .4

 

 الأنظمة الخبيرة. 1

ــة الــتي           ــرر ســلفا الكيفي ــا لا تتطلــب أن نق ــز الأنظمــة الخــبيرة كبرنــامج أنه ــا يمي إن م

يستخدم بها البرنـامج المعرفـة الموجـودة بـه ويشـكل هـذا تناقضـا تامـا لطـرق البرمجـة التقليديـة            

 .لمشاكل عن طريق تضييق مجال البحثكونه يقدم حلول ل
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الـتي تحتـوي بداخلـها علـى المعـارف والخـبرات        (Containers)  تعتبر هذه النظم هي المحتويات

البشرية ، ولذلك فهي نظم معرفية القاعدة تحتوي علـى خـبرة الخـبراء ومعـارفهم ، بعـد يعهـا       

مـــن بـــين ثنايـــا الكتـــب والوثـــائق والمخططـــات ومـــن عقـــول الخـــبراء وأهـــل المعرفـــة ، في ييـــع  

الات ، وبلا استثناء ويتم تمثيل تلك الخبرات والمعارف داخل النظـام لخـبير في   التخصصات والمج

،  (Inference Engine)  مع بناء آلة اسـتدلال  (Knowledge Base)قاعدة معرفة النظام 

يمكنها التحرك داخل قاعدة المعرفة للحصـول علـى الإجابـات المقنعـة لسـؤال المسـتخدم والـذي        

 (User Interface Unit)  ار من خلال وحدة التعامل مع المستخدميمكنه السؤال والاستفس

وبـين الـنظم   ( Expert Systems)  لقد حرص علماء كثيرين على التفريق بين الـنظم الخـبيرة  

ــة القاعـــدة  ــاج إلى خـــبير بشـــري متخصـــص    ،(KBS)المعرفيـ ــا لا تحتـ والـــتي تختلـــف في كونهـ

مجـال ففـي   أي  مـثلًا لـو أردنـا بنـاء نظـام في      ف .وتصـميمها كخبير مجال عنـد العـزم علـى بنائهـا     

مـن نفـس التخصـص الطـبي الـذي      ( Domain Expert)  هذه الحالة سنحتاج إلى خبراء مجـال 

أمـا لـو قمنـا بعمـل      الخـبير، وبذلك لابد من تسمية هذا النظام بالنظـام    .فيهنريد النظام الخبير 

فهـذا لا يحتـاج إلى خـبير مجـال ولـذلك       الخ.... .البصمات الصور أو نظام معرفي لفهم الكلام أو

يسمى نظـام معـرفي القاعـدة لاعتمـاد قاعـدة معرفتـه علـى المعرفـة المبتكـرة مـن مصـمم النظـام             

فريـق عمـل فجميـع البشـر يمتلكـون صـوتاً وآذانـا وعيونـاً وأيـدي وأصـابع لهـا             ذاته سواء فـرد أو 

 .الخ ... .بصمات

  :مجالات تطبّيِق الأنظمة الخبيرة  

 الطب Medicine  

 الرياضيات Mathematics  

 الهندسة Engineering  

 الكيمياء Chemistry  

 الجيولوجيا Geology  

 علوم الحاسب آلي Computer Science  

 التجارة Business  

 القانون Low  
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 الدفاع Defense  

 التعليم Education  

 مزايا الأنظمة الخبيرة   

  الطـب  مجـال  في الخـبيرة  الـنظم  نـاك فه المشـاكل  لحـل  المعرفـة  حقـول  في التخصـص 

 . الإلكترونية الدوائر تصميم في مجال الخبيرة والنظم

 خـبراء  معـارف  علـى  لاحتوائـه  نظـرا  معقدة مهام بأداء القيام على الخبير النظام قدرة 

 علـى  يتفـوق  لم إن يجـاري  مسـتوى  علـى  بهـا  للقيـام  ممـا يؤهلـه   المجـال  في متعـددين 

 . نفسه المجال في البشرية الخبرات

 المستخدم إمداد إلى يؤدي مما الخبير النظام بناء في والتفسير التعليل إمكانية وجود 

 .المتخذ القرار بمبررات

 نظـام  برنـامج  وضـع  ميـزة  أتـاح  الحاسب في ييع المجالات شبكات انتشار استخدام 

مـن   الشـبكة مـن المختصـين    مسـتخدمي  هـذه الشـبكات ومـن ثـم اسـتفادة      علـى  خبير

 .ذاك المعرفية التي يقدمها النظام الخبير في هذا المجال أو الإمكانات

 تكـون  المعـارف  غالبيـة  أن إذ التشـوه  أو الضـياع  أو الفقـد  من البشرية المعارف صيانة 

لهـذه   أمينـا  مسـتودعا  تعـد  الخـبيرة  الـنظم  فـإن  ذلـك  وعلى من الخبراء قلة في محصورة

 .الخبرة

 الكـثير  متنـاول  في متاحـة  وجعلـها  لخـبرة ا واستخلاص الخبراء استئجار نفقات تقليل 

 .كافة المجالات في واستثمارها

  :مبررات بناء أنظمة خبيرة

        ــول مشــاكل يتطلبهــا بنــاء نظــام خــبير ذي تكلفــة أن تكــون هنــاك حاجــة فعليــة لحل

  .وجهد

      ــوفر الإنســان الخــبير في كــل الحــالات ــا لحــل      في حــال عــدم ت ــه فيه ــاج إلي ــتي نحت ال

  .المشكلة

  الرمـــزي المشـــكلة ممكنـــة الحـــل بطـــرق الاســـتدلال في حـــال أن (symbolic 

reasoning )دون الحاجة إلى مهارات حسية (perceptual skills)  
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  عنــدما يكــون نطــاق المشــكلة معــر ف (well structured)  تخمــين ولا يحتــاج إلى

(commonsense reasoning)فيه في حل بعض المشاكل التي تظهر.  

 التقليدية لمشكلة باستخدام طرق الحسابأن لا يكون هناك حل ل.  

 للتعاون بأسلوب واضح وفصيح عندما يتواجد خبراء في نطاق المشكلة مستعدين.  

 ،يستحق الوقت والجهد عندما يكون حجم ومجال المشكلة معقول ومناسب. 

 :تطبيقات الأنظمة الخبيرة في مجال الطب

حيــث تم اســتخدام الحاســب الآلــي ، يعتــبر الطــب مجــالا مفضــلا لبنــاء الأنظمــة الخــبيرة 

لعمل سجلات المرضى بهدف تحسين عمـل الإدارة ويـع معلومـات أكثـر عـن الأمـراض وتـاريخ        

ــات والــتي يمكــن مــن خلالهــا            ــدا  لقواعــد البيان ــك مصــدرا جي الحــالات المرضــية ليشــكل ذل

ن سـرطان  مثل احتمال شفاء المرضى دون سـن الأربعـين م ـ  ، استخراج نتائج إحصائية طبية عنها 

ــدة خــلال ســنوات   وقــد عولجــت مــؤخرا مشــكلة المســاعدة في التشــخيص الطــبي بإحــدى       . المع

إما باستخدام قواعد البيانات المتـوفرة مـن قبـل لاسـتقراء علاقـات هامـة ذات دلالات       ، طريقتين

وهذا هو المقصود بمفهـوم  ، معينة بين الأمراض والتشخيصات بتطبيق طرق خوارزمية ورياضية 

 .نظمة الخبيرةتقنية الأ

ومــن إحــدى الســمات لــبرامج الــنظم الخــبيرة أن لهــا القــدرة علــى التوصــيل لحــل المســائل حتــى في  

ويحــدث ذلــك كــثيراً في . حالــة عــدم تــوفر ييــع البيانــات اللازمــة وقــت الحاجــة لاتخــاذ القــرار  

في  الطــب حــين لا يكــون نتــائج جــاهزة وحالــة المــريض لا تســمح بالانتظــار ولا يســتطيع الطبيــب  

 .هذه الحالة انتظار نتائج التحاليل التي سيستفيد منها بالتأكيد ويضطر إلى اتخاذ قرار سريع

 تجارب للنظم الخبيرة

 تجربة مستشفى كرستيانا

الطبية للمريض بناء علـى   تالقرارايتم تصميم برامج حاسوبية تقوم بالمساعدة في اتخاذ 

ــة و ا   ــا الطبيـــب حـــول الحالـ ــيةالمعلومـــات الـــتي يوفرهـ ــا وعـــبر  .  لأعـــراض المرضـ أي أنـــه يمكننـ

مجموعــة مــن القــوانين لتحليــل البيانــات المدخلــة الوصــول إلى  تطبيقــات هــذه الــبرامج اســتخدام

مــن  .المرضـية المــرض بنـاء علـى الأعــراض والبيانـات الأخـرى للحالــة      لتشـخيص  النهائيـة النتيجـة  

في ( الاستشـاري )الطبيـب المـاهر   عظيمـة إذ يسـتطيع   تعليميـة  فائـدة جانب آخر فـإن لهـذه الـبرامج    
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رنــامج حاســوب طــبي يشــمل  ب عــبر وضــع القادمــةأن يمــرر تجربتــه وينقلــها إلى الأجيــال   عملــه

وبـذلك يمكـن لطـلاب الطـب والأطبـاء المبتـدئين أن       ( الاستشـاري )ه هـذا الطبيـب   خلاصة تجرب

 .عاشــوا  مــانز  أي  وفي  بلــد كــانوا  أي  في  (الاستشــاري)خــبرة هــذا الطبيــب  يســتفيدوا مــن

المستشـفيات ، بـل    أسـلوب التشـخيص الحاسـوبي في بعـض الحـالات في      استخداموقد تم بالفعل 

ففـي قسـم القلـب في مستشـفى كرسـتيانا      . مسـتقبلا   الحالةوتعداه إلى التنبؤ بما قد تؤول إليه 

الصـحية  الأمريكية ، تم التنبـؤ بمـا سـتؤول إليـه حالـة المـريض        المتحدةالولايات  ورك فييفي نيو

العلاجيـة   الخطـة على تحليل تخطيط القلـب بواسـطة الحاسـب الآلـي وبنـاءً عليـه تم تحديـد         بناء

 . للمريض

 MYCINنظام 

الـــذي يبـــدأ تطبيقـــه بإدخـــال  MYCINومـــن الأمثلـــة التطبيقيـــة للـــنظم الخـــبيرة نظـــام 

دخــال ثــم يــتم إ المعلومــات،المعلومــات الشخصــية للمــريض كــالعمر والــوزن والطــول وغيرهــا مــن 

ــتم إدخــال الأعــراض المرضــية الــتي     .والحــرارةمعلومــات طبيــة أوليــة مثــل ضــغط الــدم     وأخــيرا ي

بعــد ذلــك يــتم تحليــل كــل هــذه المعلومــات ليصــدر النظــام توصــياته إلى   . يشــكو منهــا المــريض 

وبعـد تحديـد المـرض يقـوم النظـام بوصـف العـلاج الـلازم بنـاء          . الطبيب المعالج بتشـخيص المـرض  

رض مــع الأخــذ في عــين الاعتبــار قيــود حالــة المــريض والمعلومــات المعطــاة بطريقــة      علــى اســم الم ــ

 .ذكية

فالأطبـــاء يســـتخدمون النظـــام الخـــبير في تشـــخيص الأمـــراض بحيـــث يســـأل الحاســـوب 

المريض العديد من الأسئلة حول الأعـراض الـتي يشـكو منهـا التشـخيص النهـائي مرتكـز علـى         

 .نامج على أساسهاالبيانات الطبية التي تم بناء البر

 تجربة جوجل

ــت جوجــل          ــى الانترن ــاللجوء إلى محــرك البحــث عل ــاء الاســتراليين ب ــق مــن الأطب قــام فري

وتـبين في النتيجـة أن التشـخيص    ، حالة مرضية نشـرتها المجلـة الطبيـة البريطانيـة      25لتشخيص 

قــد  تــبين أن جوجــل، حالــة منهــا   15الــتي تم التوصــل إليــه بواســطة جوجــل كــان صــحيحا في    

ويقـال أن محـرك البحـث جوجـل يمكـن      . أعطى التشخيص الصحيح في حوالي نصف الحالات 

 .، لكن الخبراء البريطانيين يقولون أن ذلك لا يغني عن عمل الطبيب"مفيدا"أن يكون 
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 نظام المحاكاة في التعليم والتدريب الطبي نظام المحاكاة في التعليم والتدريب الطبي   

  الوحدة الثالثةالوحدة الثالثة
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  الوحدة الثالثةالوحدة الثالثة

 الطبي والتدريب المحاكاة في التعليم نظام

Simulation 

 

 الطبي والتدريب المحاكاة في التعليم نظام على التعرف :ةالجدار

 :عليعندما تكمل هذه الوحدة يكون لديك القدرة بإذن الله  :الأهداف

  الطبي والتدريب المحاكاة في التعليم نظامالتعرف على  

  الشبكات العصبية الاصطناعيةالتعرف على 

 ( الروبوتات)الإنسان الآلي التعرف على 

 

 %.25إتقان هذه الجدارة بنسبة  المتدرب إلىأن يصل : ء المطلوبمستوى الأدا

 

 .ساعات 3  :الوقت المتوقع للتدريب

 

  :الوسائل المساعدة

 حاسوب. 

 سبورة وأقلام ملونة 

 وسائل العرض المرئية 

  استخدام برنامجPower point 

 

 الإلمام باستخدامات الحاسب الآلي   :متطلبات الجدارة
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 مقدمة

واقع افتراضي يخدم  يجادلإ الآلي استخدام الحاسبهو ود بنظام المحاكاة المقص

 يستخدم بكثرة Simulation بواسطة المحاكاة التدريب صبحأ . التدريب والتعليم أغراض

منذ  في التخصصات الطبية اتالكليات الطبية والمستشفيقاعات المحاضرات وأروقة في 

غرض العديد من مراكز التدريب بالمحاكاة الطبية ، وقد أنشئت لهذا ال. منتصف التسعينيات

فنية المهارات ال ية وهيئة التمريض وغيرهمطبلاالمهنيين الصحيين من الهيئة إكساب بهدف 

أو تقنية تشخيصية أجهزة  أيمع بدء استخدام أو بداية حياتهم العملية  فية خاصة المطلوب

اة تعكس البيئة الطبية الحقيقية من وذلك من خلال أنظمة محاك معقدة علاجية جديدة أو

 .دون تعريض المرضى لأية أخطار

وتتضمن الطرق التدريبية في المحاكاة التدريب على مهمات معينة، وتدريبات فرضية 

بمساعدة الحاسب، وتدريبات على مرضى مفترضين بمعايير قياسية ، ومن شأن ذلك أن يقلل 

ا لو كانت عملية التدريب على مرضى حقيقيين، ويحد من الأخطاء الطبية التي قد تنتج فيم

كما أنه سيؤدي إلى تحسين جودة الرعاية الطبية، ويساعد على تنمية روح فريق العمل الواحد 

 .في المجال الطبي

وتقدم مراكز تدريب المحاكاة الطبية تدريبات مختلفة في مجال الطوارئ الطبية، حيث 

، وسيارات الإسعاف، وعمليات الإخلاء تكون المحاكاة لحوادث اصطدام السيارات

وتدريب الكوادر الطبية على إجراءات إخراج المصابين وتقديم رعاية طبية . بالطائرات المروحية

 .  مراكز العلاج طارئة حتى إيصال المريض إلى غرف الطوارئ أو

 وتســتخدم الــدمى للتــدريب وتمتــاز الــدمى بأنهــا تحــاكي الواقــع مــن خــلال سمــاع نــبض القلــب     

وأصــوات الــرئتين والمعــدة وصــعوبة التــنفس وقيــاس ضــغط الــدم والنــبض مــن أمــاكن الشــريان     

الــذراعي والعضــدي والفخــذي كمــا يمكــن تركيــب عليهــا المحاليــل الوريديــة ، إضــافة لــذلك  

يمكن التدريب فيها على أجهزة التنفس وعمل تخطيط القلـب وإعطـاء الصـدمات الكهربائيـة     

 . القلبية

العمـل   وه ـ هاتقلـيص حـدوث  وأن أحد عوامل تفـادي الوقـوع في الأخطـاء الطبيـة     لقد تأكد أخيرا 

إن الافتراض الأساس الذي يتضح مـن  . أثناء فترة التدريب و لمحاكاة خلال فترة الدراسةا بنظام

هـو التـدريب المتواصـل     (Simulation-Based Medical Education-SBM) اسـتخدام 

مــن  -بمشــيئة الله–هــو الــذي ســيقلل في بيئــة المحاكــاة  وإدارة الأخطــاء بــالتعلم مــن الأخطــاء
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ه الصـحيح والمهـارات الدقيقـة    ي ـيزودهم بالتوجس ـالحقيقيـة، وبالتـالي    حدوث الأخطاء في الحياة

وبأخلاقيات مهنية سامية ورفيعة للتعايش تماما مع كل خطـأ كـان سـابقا     الملائمة لكل حالة

ام يحفـز علـى الـتفكير الحـاذق والحـي ووضـع       هـذا النظ ـ . ارتكابـه  حدوثـه أو  من الصـعوبة منـع  

وهــو أيضــا يطــور مفهــوم  ، في ييــع الحــالات الممكــن تنظيمهــا في البرنــامج   الأســئلة المناســبة

ــدربالم ــان في         والممــارس ت ــك محترفــين لدرجــة الإتق ــد ذل ــوا بع ــع المرضــى ليكون في التعامــل م

ق ودون آثــار التغلــب علــى شــكوى المــريض بأفضــل وأنســب الطــر   التشــخيص ووصــف كيفيــة 

هناك جوانب عاطفية أيضا لابد أن تؤخذ في الحسـبان غـير    جانبية قدر الإمكان، خصوصا أن

يتـألف نظـام المحاكـاة في المجـال الطـبي مـن ثلاثـة أنـواع         . الحيويـة  الحقـائق العلميـة والمؤشـرات   

 (Part Task Trainers  & Computer-enhanced Mannequins & Virtual Reality) : هي

الامتيـاز يحقـق أفضـل النتـائج مـن       أن تبني هذا النظـام خـلال فـترة التـدريب أو     لأبحاث تؤكدوا

في العمــل الميــداني وتعرضــه   الــدارس في كليــات التخصصــات الطبيــة أو المتــدرب   حيــث إعــداد

مبـادئ تسـاعده وتسـانده عنـد      تتحـول إلى  لكثير من الحالات، متعامط مع العديد من المتغيرات

 .علياتسلم العمل ف

ــخيص عـــبر اســـتخدام المحاكـــاة     إن   ــل  يســـاهمالتشـ أو  بنـــاء الطبيـــب في  بشـــكل فاعـ

 دارسـين أو المتمرسـين  ال مـن يليـه مـن    يصـل بالرسـالة إلى   الـذي يمكـن أن  ( المـدرب ) الأخصـائي 

وهـو مـا يجعـل مسـألة تطبيـق      ، محترف جـدا  مهني ويتعامل مع النظام ويكون مغذيا له بشكل

مرفـق تصـبح ضـرورة     أو في أوساطنا وفي كل كليـة   في المجال الطبينظام المحاكاة ب التدريب

 . حتمية

تعامـل مـع   تبية والمحاكاة وتريوه إلى بـرامج حاس ـ  نظام استخدام والمختصين لقد درس العلماء

وبشـكل  التجـارب   تسـتمر  العديـد مـن الحـالات في تخصصـات مختلفـة، والأمـل معقـود علـى أن        

مـن المهـن الصـحية     طية العديد من التخصصات الطبية والعديدمكثف خلال الأعوام المقبلة لتغ

بحـس   يتميزون في المجال الطبي وذلك بهدف إعداد جيل من المختصين في مختلف ميادين الطب

 .قاتلة وطأة ما أشيع عن كثير منهم أن أخطاءهم الطبية من التوقع العلمي المرهف ويخففون

 :أمثلة وتطبيقات 

 ط لجراحات القلبمحاكاة حاسوبية للتخطي

بيا لمساعدة جراحي القلب على التخطـيط الـدقيق   وطور باحثون أميركيون تطبيقا حاس

بي الجديــد للجــراحين تحــوير  ــاذج وويتــيح البرنــامج الحاســ. لعمليــاتهم الجراحيــة قبــل إجرائهــا
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ثلاثية الأبعاد للقلـوب الـتي سـتجرى لهـا الجراحـة، بحيـث يشـاهد الطبيـب مسـبقا أثـر الجراحـة            

المزمعة على سريان الـدم داخـل عضـلة القلـب وخارجهـا، ومـن ثـم يعـدل خطتـه الجراحيـة إلى أن           

بي مـن تقنيـات   وولإجـراء ذلـك، يسـتفيد البرنـامج الحاس ـ    . يحقق المسـتوى المرغـوب لسـريان الـدم    

 .حساب ديناميكية انسياب السوائل

 نظام تخطيط متكامل

لإجراء جراحة له فيتم إنشـاؤه مـن خـلال    أما النموذج الثلاثي الأبعاد للقلب الذي يخطط 

 الصـوتية التصـوير بالموجـات فـوق     أو بيانات مجمعـة مـن صـور عديـدة بتقنيـة الـرنين المغناطيسـي       

ويسـتطيع الجـراح أن   . لعضلة القلب خلال أوقات مختلفة من الدورة القلبيـة، انقباضـا وانبسـاطا   

إن ينتهــي الطبيــب مــن إعــداد  ومــا ". إلكترونــي مشــرط"دل  ــوذج عضــلة القلــب باســتخدام  يعــ

بضــعة  ــاذج لشــكل عضــلة القلــب حــال إجــراء العمليــة الجراحيــة عليهــا، حتــى يــتم نقــل هــذه     

بية لسـريان  وبيا الـذي يقـدم محاكـاة حاس ـ   والنماذج لبرنامج تحليل معدل انسياب السوائل حاس ـ

 .احةالدم داخل القلب وخارجه، ليبين أي هذه النماذج يحقق النتيجة المثلى من الجر

بي إلى توفير نظـام متكامـل للتخطـيط لجراحـات القلـب وتقييمهـا       وويهدف هذا التطبيق الحاس

عموما، ويهدف بشـكل خـاص لـتمكين الأطبـاء مـن إعـداد أفضـل لجراحـات مـا يعـرف باسـم            

ــبطين الواحــد  ) ــبطين واحــد       (  عطــب ال ــذين  ــدهم ب وذلــك لططفــال المصــابين بهــذا المــرض ال

امـل لطوكسـجين والآخـر    نهم الأصحاء اثنان، لضخ كل مـن الـدم الح  ، بينما لدى أقرا(أيسر)

 .طوكسجينالمستنفد ل

ونتيجة للآثار السلبية لاختلاط نوعي الدم على الدورة الدموية، فـإن الجـراحين يسـعون في هـذه     

الحالة إلى إعادة توجيـه الـدم مسـتنفد الأكسـجين إلى الـرئتين بصـورة دقيقـة، وبصـورة تضـمن          

 . لانسيابهأقل مقاومة 

 الشبكات العصبية الاصطناعية

 

                                      
 (1-3)شكل 
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هـي أسـلوب محاكـاة للشـبكة العصـبية الطبيعيـة        (NAA) الشبكات العصبية الاصـطناعية  

بية واســتخدامها للمعالجــة للمعلومــات وفي العقــل البشــري، وذلــك مــن خــلال البرمجيــات الحاس ــ

 . والبيانات

مــن المجــالات الأساســية الــتي تســتخدم فيهــا الشــبكات العصــبية     (sisonoDiD)والتشــخيص 

ــل أمــراض    . الاصــطناعية بغــزارة   ــة والعــين  ) حيــث اســتخدمت في تشــخيص الأمــراض مث الباطن

  (.الخ .... والصدر والمخ والأعصاب 

 : (stoboR)( الروبوتات)الإنسان الآلي

الروبوتـات   ,ثر في العـالم المحـيط بهـا   ؤم بتنفيـذ مهمـات ت ـ  عبارة عن عميل فيزيائي يقو الروبوتات

كمـا    .والملاقـط  ,والمفاصـل ، والعجـلات ، مثـل الأرجـل   Effectors تكـون مـزودة بـالمؤثرات   

بالبيئـة الـتي هـم     والتي تسمح لهم أن يحسـوا  Sensors الروبوتات مزودة أيضاً بالحواستكون 

 اتيرماالكــ مثــل Sensors ن الحــواستــات الأيــام هــذه تحــوي علــى العديــد م ــ ووروب، فيهــا

 .وحواس الحرارة، والليزر، الموجات الصوتيةو

ــطناعية    ــبية الاصـ ــبكات العصـ ــتخدم الشـ ــي  ( NAAD)وتسـ ــان الآلـ ــيم الإنسـ  (toboR)في تعلـ

 .وتدريبه

 : طرق التحكم في الروبوتات 

يتم تصنيف الروبوتات طبقا لطريقة التحكم كل نـوع منهمـا قـد تم اشـتقاق اسمـه مـن       

 : ريقة التحكم المستخدمةط

 : الروبوت غير المبرمج : الأول 

هذا النوع من الروبوتات يستخدم لأداء مهمة ثابتة ويتم إزاحة ييع العوائـق مـن طريقـة لأنـه     

لــذلك . يتحــرك بســرعة ثابتــة وفي اتجــاه معلــوم ومحــدد وإذا اعترضــه عــائق تتوقــف حركتــه 

تقنية ) النوع من الروبوتات تقنية تسمى فهو ميكانيكي الحركة غير مرن ويستخدم هذا 

، لكي يتحرك في مسار معلوم من نقطـة بدايـة إلى نقطـة الهـدف مـع إزاحـة       ( المسار المفتوح 

 .ييع العوائق التي قد توقف من الحركة

 

 : الروبوت القابل للبرمجة: الثاني 
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سار الحركـة  ويستخدم هذا النوع نظاماً لدعم الحركة وبالإمكان برمجته للتحكم في م

باستخدام الحاسب الآلي وتتم تقنية الـتحكم عـن طريـق     وتتم البرمجة بتكرار الحركة أو

 : تكرار الحركة بطريقتين

o  الأولىالطريقة:  

وتســمى الــتحكم بالتــدريب ، وخلالهــا يــتم تــدريب الروبــوت علــى الحركــة منــتقلًا مــن    

قــال منهــا وإليهــا وإجــراء مكــان إلى آخــر وذلــك بتحفــيت الروبــوت النقــاط المطلوبــة الانت 

 .التحفيت على مراحل ومرات متكررة حتى يحفت ويستوعب ييع المسارات 

o الطريقة الثانية : 

يتم التدريب على مسار متصـل ، وذلـك بتحريـك الروبـوت في المسـار المعلـوم والمطلـوب ثـم         

 . تسجيل ذلك بداخله لكي يمكنه تكراره

 Robot تطبيقات على استخدام الروبوت

التــنظير  تســتخدم بفعاليــة في عمليــات أصــبحتوالطــب،  دخلــت الروبوتــات مجــال لقــد

 ، وتصحيح منعكسات الجهاز الجراحية الباطني ، كما أنها تستخدم في أداء عمليات المرارة

وعلــى الــرغم مــن دخــول هــذه  . ة في فــم المعــدة حــرقالهضــمي في المــريء والمعــدة وعــلاج حــالات ال 

لكنـه في الواقـع غـير مسـتقل عـن إرادة      ، ف العمليـات حـول العـالم    الروبوتات في العديد من غر

فوظيفتـه الأساسـية أنـه    ، الإنسان فهو غير قادر على إجراء العمليات الجراحية بشكل مسـتقل  

و يخضـع بشـكل كامـل لطوامـر     ، يقدم المساعدة و التسهيلات للجراح خـلال مراحـل العمليـة    

العمليـــات في ت الروبـــوحـــق بعـــض لتطبيقـــات وسنســـتعرض في فصـــل لا. الصـــادرة عـــن الجـــراح

 . الجراحية
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 على الوحدة الثالثة أسئلة

 .الرئيسة  الذكاء الاصطناعي اذكر مجالات .1

                                         الأنظمـة الخـبيرة  اذكـر خمسـا مـن     . يعتبر الطـب مجـالا مفضـلا لبنـاء الأنظمـة الخـبيرة       .2

 .ال الطبفي مج واستخداماتها

 ما هي عناصر بناء النظم الخبيرة الطبية ؟ .3

ــدريبات مختلفــة في مجــالات متعــددة اذكــر        .4 ــة ت ــدريب المحاكــاة الطبي تقــدم مراكــز ت

 .منهاتطبيقين 

 .عرف الروبوتات واذكر طرق التحكم بها .5

 

  1- تدريب 

 فترتـين يوضح مدرب المقرر أن الزمن المخصص لتجربة النظم الخبيرة سـيتم توزيعـه علـى    

 :أسبوعكل فترة مدتها  جزأين، ومن

الجزء الأول ويتناول فيه تجربة خاصة بالنظم الخبيرة في المجال الطبي والتي قـام بإجرائهـا أحـد    

وفي هـذا الجـزء     .بمدينـة جـدة   زالمختصين في مجال علوم الحاسب الآلي بجامعة الملك عبد العزي

النظـري ثـم    ربـالتعليق عليهـا وربطهـا بالإطـا    يطلع المتدربون على تفاصـيل التجربـة ويقـوم المـدرب     

 .يبدأ بمناقشة التجربة والإجابة على استفسارات المتدربين المتعلقة بهذا الخصوص

الجزء الثاني تتعلق بـأن يقـوم المتـدربون أنفسـهم بتطـوير النظـام الخـبير المقـترح لأحـد مجمـوعتي           

 . الأمراض المدونة

 .بمدينة جدة زلك عبد العزيموقع تجربة النظم الخبيرة بجامعة الم

http://www.ksu.edu.sa/sites/Colleges/ComputerSciences/Documents/

Conference%201425%20PDFs/141-154 (03) %20Marshad.pdf 

 

 2-تدريب 
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يقوم المدرب بشرح موجز لتجربة النظم الخبيرة التي تطرق لهـا في درس الأسـبوع الماضـي    

ار التجربـة مـع حـالات مرضـية أخـرى ويقـوم بعـرض مجمـوعتين مـن          ثم يطلب من المتدربين تكر

  .أدناهالأمراض المدونة 

ويطلب من المتدربين اختيار أي من المجموعتين من الأمراض المتشابهة لعـرض تصـورهم الخـاص    

لبناء نظـام خـبير لهـا بحيـث يقـوم كـل مـدربين أو ثلاثـة بتطـوير نظـام الخـبير المقـترح مـن خـلال               

 يتم إعداده ضمن فترة التدريب  تقرير أو عرض

  3-تدريب  

ثم يبـدأ  ( بوت وفيلما عن نظام المحاكاة والر)يستهل المدرب المقرر بمقدمة عن الموضوع 

يعرض الفيلم على شكل مقاطع كي يعطي الفرصة للقيام بالتريـة أثنـاء العـرض،، ثـم يقـوم      

ــوا ملحوظــاتهم واست      ــدربين أن يكتب ــه المت فســاراتهم كــي يســتطيع أن   بعرضــه مــرة أخــرى وينب

 .يجيب عنها بعد عرض الفيلم 

ــن              ــادة م ــب مــدرب الم ــدربين يطل ــة مــن استفســارات المت ــيلم والإجاب ــاء مــن عــرض الف ــد الانته بع

المتــدربين  كتابــة مرئيــاتهم في ورقــة خارجيــة حــول مــا شــاهدوه مــن تجربــة لطنظمــة المــذكورة   

  ..الموضوع ثم يجمع الأوراق لغرض التقييمأعلاه ثم يدير حلقة من النقاش مع المتدربين حول 
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 رابعةالوحدة الالوحدة ال

 تطبيقات الحاسب الآلي في الأجهزةة الطبية

Computer Applications in Medical Equipments 

 

 .الأجهزة الطبيةاستخدامات الحاسب في التعرف على  :الجدارة

 :على بإذن الله ة يكون لديك القدرةعندما تكمل هذه الوحد: الأهداف

 التعرف على استخدامات الحاسب الآلي في تخطيط القلب والمخ والأعصاب والعضلات 

 نظم مراقبة المرضى  التعرف على استخدامات الحاسب الآلي في 

 الأشعة أجهزة التعرف على استخدامات الحاسب الآلي في 

 يرالمناظ التعرف على استخدامات الحاسب الآلي في 

 التعرف على استخدامات الحاسب الآلي في مجالات طبية أخرى 

 %.25إتقان هذه الجدارة بنسبة  المتدرب إلىأن يصل : مستوى الأداء المطلوب

 

 .تساعا5 :الوقت المتوقع للتدريب

 

  :الوسائل المساعدة

 حاسوب. 

 سبورة وأقلام ملونة 

 وسائل العرض المرئية 

  استخدام برنامجPower point 

 

 الإلمام بأجهزة التشخيص والعلاج في المستشفيات  :لبات الجدارةمتط
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 مقدمة

خــلال العشــرين الســنة الماضــية كــان هنــاك تطــور كــبير في تطبيقــات الحاســب الآلــي      

عموما وفي المجال الطبي خصوصا وأصبح هنـاك  ـو في هـذا التطبيـق مـن ناحيـة المحتـوى ومـن         

دوراً كبيراً في شتى المجالات الطبية سـواءً كـان ذلـك    ناحية التعقيد فلاشك أن للحاسب الآلي 

ــيم الطــبي أو  ات ملحــة في إدارة المستشــفي التشــخيص أو العــلاج ، كمــا أصــبح ضــرورة     في التعل

ولفهم  هذا المجال كان لابد من دراسـة أساسـيات الحاسـب والمعـالج الـدقيق ومكوناتـه وهـذا        

تليهــا ســتتم مناقشــة تطــور الأجهــزة الطبيــة   تم في الوحــدات الســابقة وفي هــذه الوحــدة والــتي  مــا

 . ومدى استفادتها من تقنية المعالج الدقيق في عملها وكذلك تطبيقات الحاسب الإدارية

 :وتنقسم استخدامات الحاسب في المجال الطبي إلى قسمين

ــلاج          - ــل أو الع ــث التشــخيص والتحلي ــة مــن حي ــزة الطبي ــي في الأجه تطبيقــات الحاســب الآل

 .راحيةالعمليات الجو

نظـــام تطبيقـــات الحاســـب الآلـــي في النـــواحي الإداريـــة في المستشـــفيات وذلـــك مـــن خـــلال    -

ــثات يمعلومــات المستشــف  ــى كافــة المعلومــات     حي  الأجهزة والمرضــىالمتعلقــة ب ــيحتــوي عل

 .والمستخدمين

وسنتناول في هذا الوحدة تطبيقات الحاسب الآلي في الأجهزة الطبية، وسنخصص الوحدة الـتي  

 (. علوماتالمنظام ) تطبيقات الحاسب في مجال النواحي الإدارية للمستشفياتتليها ل

 تطبيقات الحاسب في مجال الأجهزةة الطبية  

سنتطرق في هذه الوحدة إلى بعض تطبيقـات الحاسـب في مجـال الأجهـزة الطبيـة مـن بـاب تبـيين         

في تخـزين   هاسـتخدام الاستفادة من تقنية المعالج الـدقيق في تصـنيع الأجهـزة الطبيـة وكيـف تم      

المعلومات وإظهارها وكيفيـة الـتحكم في عمـل هـذه الأجهـزة وكيفيـة نقـل البيانـات و سـنأخذ          

 . أمثلة ليتبين لنا كيف أن الحاسب الآلي خدم هذه الأجهزة 

 :قسمينفيمكن تقسيم استخدام الحاسب في الأجهزة الطبية إلى 

يسـمى بــ    طياتـه مـن خلالهـا وهـو مـا     الـبرامج والـتي يـتم الـتحكم بالجهـاز ومع     استخدام -1

((software 

استخدام ميزة نقل المعلومات والتي وفرها المعالج الدقيق و محول البيانات التماثليـة إلى  -2

الرقميــة لغــة الحاســب لــربط الأجهــزة مــع بعضــها الــبعض وتخــزين المعلومــات وكــذلك      
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هــذه الميــزة والــتي   طباعتهــا وتوثيقهــا إمــا للدراســة أو التشــخيص أو العــلاج فمــن خــلال   

وفرها الحاسب الآلي تم ربط الأجهزة بالطابعة أو الشاشة وكذلك ربط الجهـاز الطـبي   

ــا   ــل المعلومـ ــذلك نقـ ــ خر  وكـ ــاهم دون     تبـ ــة مرضـ ــاء متابعـ ــر لططبـ ــا وفـ ــد  ممـ ــن بعـ مـ

 .حضورهم

أغلــب أجهــزة الفحــص الطبيــة الحيويــة لهــا وحــدة طباعــة تســتطيع أن تــؤّمن للمســتخدم البيانــات  

 .القياسات التي يتم إجراؤها على المريض والمقاييس الفسيولوجية أو المتغيراتبطة بكشف المرت

وتتّكون المعلومات بشكللإ عام من كل الرسومات البيانيـة والمرتبطـة برسـوم تخطـيط القلـب،      

 إلخ... ورسوم تخطيط المخ

لُمسّــجلات البيانيــة الطابعــات الــتي يــتم اســتخدامها في القيــام بــذلك تســمى ا والأدوات والآلات أو

 :والتي يمكن أن يتم تقسيمها إلى

  آلات التسجيل القياسية 

 آلات التسجيل الرقمية 

أغلـب الأجهـزة الحديثـة     ، فـإن ومع وجود وحدات معالجـات البيانـات الذكيـة والمتناهيـة الصـغر     

والأمــور  .مــن اســتخدام أجهــزة التســجيل البيانيــة وبشــكللإ حصــري مــن النــوع الرقمــي    تمكــن 

 :لية يمكن طباعتها بواسطة أجهزة التسجيل الرقميةالتا

           الإشارات الخاصـة بالرسـومات البيانيـة لجهـاز تخطـيط القلـب، وأجهـزة رسـوم تخطـيط

ــائج الُمتّحصّــلة عــن إشــارات الفحــص الخاصــة        المــخ، وأجهــزة تخطــيط العضــلات، والنت

 .إلخ ..، والأشعةبالموجات الصوتية

 إلخ..النتائج الرقمية لأجهزة التحليل. 

 .موجودة في كل أجهزة الفحص الطبي الحيويولذلك فإنها مُعّدة 

وهـــى مهمـــة وبشـــكللإ خـــاص للفـــني الـــذي ســـيعمل في هـــذا الحقـــل ليعـــرف مبـــادئ التشـــغيل،   

 .والإشارات، والأجهزة الإلكترونية التقليدية المستخدمة

 Data Chart Recording :أجهزة التسجيل البيانية

ي تلك الأجهزة التي ينتج عنها تمثيـل بيـاني للمعلومـات الطبيـة     أجهزة التسجيل البيانية ه

كدوال زمنية على شكل مستندات دائمـة  تنتج إشارات تكون على هيئة الحيوية، وفي الغالب 

 . ابصريللرجوع إليها م استخدالا

 :التالية ويتم تسميتها بأسماء مختلفة، ومن أكثر الأسماء استخداما هي الأسماء
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 ورقيةالُمسّجلات ال. 

 الراسمات البيانية. 

 مسجّلات الخرائط البيانية. 

 مسجّلات الخرائط البيانية على شكل قصاصات ورقية طويلة. 

 وحدات النسخ الصلبة. 

 :ويمكن تقسيم المسجّلات والخرائط البيانية إلى قسمين رئيسين

  الخطيةالمسجّلات. 

 المسجّلات الرقمية. 

وهـي تتّميـز بالبسـاطة في    . أقل في الأجهزة الأقل حداثـة  ويتم استخدام الأنظمة القياسية بشكللإ 

تقـوم بإعـادة إنتـاج     يوه ـ. القليللإ والنادر، والأقل فعاليـة  بالأداءالتدوين، بالإضافة إلى أنها تتمتع 

لـى  عخطـوط مُسّـتمرة   علـى شـكل    الرسومات البيانية لأجهزة تخطيط القلـب، وتخطـيط الُمـخ،   

 .(إلخ.. كلمـات  أو من المستحيل إضـافة أيـة أرقـام   )ومات أخرى إلا أنها لا تضيف أية معل، الورق

 .كما أعطت المسجلات الرقمية ميزة الإضافة

ويــتم اســتخدام الأنظمـــة الرقميــة في كـــل الأجهــزة الــتي يـــتم الــتحكم فيهـــا بواســطة أنظمـــة        

ــالتحكم وبشــكللإ مباشــر في     . المعالجــات الدقيقــة الحجــم   وتقــوم المعالجــات الدقيقــة الحجــم ب

إلخ إلى الرســوم ..الأرقــام،و ويمكنهــا إضــافة أي نــوعلإ مــن المعلومــات مثــل الكلمــات  . بعــاتالطا

 .البيانية الناتجة

 ولنأخذ أمثلة لكيفية استخدام الحاسب الآلي في مجال الأجهزة الطبية

  blood pressure instruments)) أجهزة ضغط الدم-1

بي الوعـــائي ومجمـــل وظائفـــه يعـــد ضـــغط الـــدم إشـــارة حيويـــة هامـــة لدراســـة الجهـــاز القل ـــ 

التكاملية والفيزيولوجيـة مـع الأجهـزة الأخـرى في الجسـم البشـري، وقـد دأب العلمـاء علـى          

ابتكار طرق مختلفة لاقتباس هذه الإشـارة والحصـول عليهـا بالشـكل الأدق الـذي يمكـن       

 .الطبيب من قراءة الحالة السريرية للمرضى 

تمـــاد علـــى المفـــاهيم الفيزيائيـــة الأساســـية اتبعـــت طـــرق كـــثيرة لقيـــاس ضـــغط الـــدم بالاع 

  :رئيسينويمكن أن تختصر هذه الطرق تحت عنوانين  للضغط،

وهي إجراءات جراحية مخترقة لأنسجة الجسم ويصطلح تسميتها : الطرق المباشرة  .1

Invasive  كالقثطرة . 
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ة وهي إجراءات غير جارحة للنسـيج ويـتم الحصـول علـى الإشـار     : الطرق غير المباشرة  .2

 Noninvasive. من خارج الجسم بتقنيات معينة 

دقــة القيــاس مــا بــين النــوعين مــن الطــرق، إلا أنــه ومــع تقــدم  واضــح فيومـع أن هنــا فــرق  

غير المباشـرة بـدقتها    تالتقنيات ونظم الحوسبة يضيق هذا الفرق لتقترب الطرق والتقنيا

 . من الطرق المباشرة مما سيؤدي للاستغناء عنها يوماً ما 

  :لطرق المباشرةا

تــتلخص تقنيــات الطــرق المباشــرة في قيــاس ضــغط الــدم باســتخدام مســتقبلات للضــغط    

 تثبت بأنبوب يتم إدخاله في وعاء دموي، ويتصل بمتحكم ومجموعة مـن العناصـر الإلكترونيـة   

  .ومعالجتهاوتعمل وفق مجموعة من الخوارزميات البرمجية لاتخاذ القرار وآليات تهيئة الإشارة 

 : طرق غير المباشرة ال

ــة           ــزة المراقب ــة بشــكل يغــني عــن أجه ــاً مــا تكــون متقطع ــدم غالب إن قياســات ضــغط ال

الدائمــة للقيــاس ودقتهــا العاليــة، ولــذلك، تســتخدم الطــرق غــير المباشــرة البعيــدة عــن الإجــراء     

 . الجراحــــــي ممــــــا يمــــــنح المــــــريض مزيــــــداً مــــــن الأمــــــان والراحــــــة أثنــــــاء إجــــــراء القيــــــاس  

 العديـــــــــد مـــــــــن تقنيـــــــــات القيـــــــــاس غـــــــــير المباشـــــــــر لضـــــــــغط الـــــــــدم، تتـــــــــوفر حاليـــــــــاً 

وتتــألف الأجهــزة التقليديــة في هــذا الــنمط مــن ســدادة هوائيــة قابلــة للــنفخ وسماعــة طبيــة تثبــت     

ــان الــدموي عــبر الشــرايين       وتســمى هــذه  ) للاســتماع إلى الأصــوات النايــة عــن تغــيرات الجري

 . الأصوات بأصوات كوروتكوف

 

 

 

 

 

  

 

 

 

جهاز قياس ضغط الدم( 1-4)شكل   
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يكون ضغط الهواء في الطوق أعلى قيمة من الضغط الانقباضي فإن الدم لن يجري عـبر  عندما 

الشريان وبالتالي لن تسمع أيـة أصـوات، وعنـدما يكـون ضـغط الهـواء في الطـوق أقـل قيمـة مـن           

أنبوبـة  )يتصل بـالطوق الهـوائي جهـاز مـانوميتر     . الضغط الانبساطي فلن تسمع أية أصوات أيضاً 

لتحديــد قيمــة الضــغط عنــد الانتقــال مــا بــين حــالتي الصــمت والصــوت     ( بــقمدرجــة لتمــدد الزئ

يسمى هذا النظام المتكامل من الطوق وصـمام التعبئـة والـنفخ والمـانوميتر     . والصمت مرة أخرى 

ــمعية    sphygmomanometerبمقيــــاس ضــــغط الــــدم    ــة الســ ــة فتســــمى بالتقنيــ ــا التقنيــ أمــ

Auscultatory Technique . 

لمعـايير   در خطأ متعددة ناية عـن سـوء تقـدير موضـع القيـاس لضـغط الـدم أو       لهذه التقنية مصا

الحجــم والســعة للجهــاز نســبة للمــريض، فيجــدر بمســتخدم المقيــاس أن يكــون خــبيراً ومقــدرأً      

للحالــة الســريرية، وحينهــا، ســيكون هــذا الجهــاز مثاليــاً لقيــاس ضــغط الــدم بــدون أي إجــراء    

تمد على الشخص الفني الذي يقوم بقياس الضـغط ولا  فهذه الطريقة كما لاحظت تع. جراحي 

يستخدم فيها أي معالج دقيق فليس هناك تحكم   أو نقـل للمعلومـات المقاسـة أو تخـزين وإ ـا      

ثـم بعـد ذلـك تم اسـتخدام تقنيـة المعـالج الـدقيق في قيـاس ضـغط          . كل ذلـك يعتمـد علـى الفـني     

 :الدم وذلك من خلال الجهاز التالي

 . اس الاهتـــــــــــزاز يـــــــــــوتســـــــــــتخدم تقنيـــــــــــات ق : ف أوتوماتيكيـــــــــــةالأجهـــــــــــزة النصـــــــــ ــ •

تعتمد أغلب التقنيات الأوتوماتيكية في تحديدها لقيمة ضغط الدم على تغيرات الضغط ضـمن  

ــأثر بالضــغط الشــرياني مــن جهــة، وبضــغط الهــواء المــتحكّ م       (cuff)الطــوق القابــل للــنفخ والمت

هــــة أخــــرى، ولا تســــتخدم أصــــوات بتعبئتــــه وتفريغــــه في الطــــوق أثنــــاء إجــــراء القيــــاس مــــن ج

 . كوروتكوف في تقنية المهتزات بتاتاً 

يــتم تحصــيل الــتغيرات في الضــغط داخــل الطــوق ويعهــا علــى شــكل بيانــات أثنــاء نفــخ وتفريــ   

متعـدد  ) بشـكل خطـوي    الطوق ويمكن الـتحكم بعملـيتي الـنفخ والتفريـ  بشـكل مسـتمر أو      

للوهلـة   طـرق مختلفـة، وقـد تبـدو     أربعـة البيانـات   ، ولعملية تحصـيل (المرات المنفصلة عن بعضها 
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الأولى متماثلــة ومتشــابهة ولكــن في الحقيقــة هنــاك فــروق واضــحة بينهــا عنــد مراعــاة تأثيراتهــا   

 .أثناء مرحلة تصميم الأجهزة وصياغة خوارزمياتها

  

 

 (2-4)شكل 

بشــكل  بيانــات مــأخوذة مــن نظــام تجــريبي تم فيــه مــلء الطــوق بــالهواء ( 3-4)يوضــح الشــكل

ــى مــن الضــغط الانقباضــي      ــة أعل ــة ) ســريع ولقيم ــا   (مــم زئبقــي   170قراب ــم تم تفريغه ، ومــن ث

، (مم زئبقـي   50قرابة ) بشكل خطوي حتى وصل الضغط لقيمة أدنى من الضغط الانبساطي 

ومــن الملاحــت في الشــكل أن قيمــة ضــغط الــدم الشــرياني تكــون شــبه معدومــة ومغيبــة أمــام       

لتجاوز للقيم الحدية فتأخـذ العينـات شـكل نبضـات ضـيقة ومتقاربـة،       ضغط الطوق في حالتي ا

أما بالنسبة لتلك النبضات التي تكون في ذروة عرضـها بالنسـبة لمحـور قـيم الضـغوط الأساسـية       

، ويتضـح  MAPفإنها تقابل حالة تطابق ما بين الضـغط في الطـوق والضـغط الشـرياني الحـدي      

ة مـن النبضـات المرسـومة مقابـل محـور قـيم       مـع مجموع ـ ( 3-4)ذلك بشكل أكبر في الشكل

الضغط الأساسي والمرتبطة مـن ناحيـة أخـرى بمحـور قـيم سـعات أمـواج النبضـات، ويتضـح منـه           

القيم العظمى للسعه في مجال قيم الضـغط المقابلـة لحـدوث حالـة تجـاوب مـا بـين ضـغط الطـوق          

ثنــاء الــنفخ المســتمر دورة قلبيــة محصــلة بيانيــاً أ( 3-4)والضــغط الشــرياني، ويوضــح الشــكل 

للســادّة الهوائيــة وتــأثير ذلــك علــى تغــيرات ســعه موجــة النبضــة، حيــث يــتم الحصــول علــى هــذه       
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الســعات بطــرح القــيم الأساســية لمحــور الضــغط في الطــوق الهــوائي مــن قــيم الضــغط الأساســية      

 .المضبوطة في الجهاز

 

 

 

 (3-4)شكل 

  

 

 (4-4)شكل  

 

للتــدقيق ودراســة تقــديراتهما الحســابية لقــيم ضــغط   ( 4-4)و( 3-4)ســنعود الآن للشــكلين 

يمكــن بكـل بســاطة أن نبحـث ضــمن المخطــط البيـاني عــن النبضـة ذات المطــال الأعلــى      .الـدم  
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ونعتبر القيمة المقابلة لها في محور قيم الضغط الأساسي بأنها القيمة الحديـة للضـغط الشـرياني    

MAP  ( مــم زئبقــي  100قرابــة )وأمــا قيمتــا الضــغط (3-4)كل كمــا هــو موضــح في الشــ ،

الانقباضـــي والانبســـاطي فيـــتم الحصـــول عليهمـــا بمجموعـــة مـــن الطـــرق التقريبيـــة باســـتخدام   

 :الرسم، وإحدى أشهر هذه الطرق هي

 

لتشـكيل مـنحنلإ مغلـق يشـبه الظـرف       الـبعض  عضـها ببالنبضـات   قمـم أن نقوم أولًا بوصل ييـع  

، MAPالقيمة الحدية للضغط الشـرياني   ، كما ذكرنا، هيقمة الأعلىالبريدي، وتكون ال

ومن ثم نلاحت أن الضغط الانقباضي ينحدر وفق معدل ثابت فنأخـذ متوسـط القـيم علـى يمـين      

MAP            ــة المحصــورة مــا بــين هــذه النقطــة ــا نقطــة ثابتــة كارتفــاع للانقبــاض ، والمنطق ونعينه

، Systolic Locationوحـد الخـط المـنحني تسـمى بالمنطقـة الانقباضـية        MAPووصـولًا إلى  

 . بـنفس الطريقـة    MAPعلى يسار الـ  Diastolic Locationويتم تحديد المنطقة الانبساطية 

علـــى  0.7و 0.5حــددت قيمتــا ارتفـــاعي الانقبــاض والانبســاط بـــالقيمتين      ( 5-4)في الشــكل  

الترتيــب حســابيا مــن الشــكل، أمــا علــى أرض الواقــع فتســتخدم منهجيــات إحصــائية وبرمجيــة   

والــــتي ( الخوارزميــــات الثوريــــة المتطــــورة  كالشــــبكات العصــــبونية أو) ســــابهما حســــوبية لح

يستخدم أغلبها مبادئ التغذية الخلفية للحصول على أقل فارق مـا بـين القـيم الحقيقيـة للضـغط      

 . الدموي والقيم المحسوبة

 

 (5-4)شكل 

 

 :المكونات الخوارزمية لمقاييس ضغط الدم
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ية لأجهزة القياس على وظائف تكاملية مـا بـين الكيـانين    لقد اعتمدت المراحل الابتدائ

ــة مــن القياســات       ــى خلفي ــادي لطنظمــة المســتخدمة وعل ــةلبرمجــي والم ــدموي،   المخزن للضــغط ال

فـإن الـتحكم   الدقيقـة  ولكن مع التقدم والتطور الذي لحق بالأنظمة الحاسوبية والمتحكمـات  

زميات متينة قادرة على تناول العملية بشـكل  واتخاذ القرار في هذه الأجهزة قد أحيلت إلى خوار

سهل ومريح، وسنعرض بعضاً من الوظائف الـتي قـد ضـمنت في نظـم القيـاس علـى خلفيـة تطـور         

 . بعضاً منها ( 1-4)هذه الخوارزميات حيث يوضح الشكل 

 
 (1-4)شكل 

   ل تعترض هذه العملية مجموعة من التحديات سـواءً تمـت بشـك   : التحكم بالنفخ والتفري

المحافظــة علــى خــط عمــل الطــوق الهوائيــة وقــيم : متقطــع، ومــن هــذه التحــديات  مســتمر أو

الضغط فيها بشـكل يمنـع ترشـيح إشـارة ضـغط الـدم وتغيراتهـا، ولتحقيـق هـذه المحافظـة           

يتطلــب الأمــر ضــبطاً ومعــايرة لســرعة الــنفخ والتفريــ  والــتي تراعــي حجــم الطــوق الهوائيــة     

قيس منها الجهاز، كما سـيتطلب اختيـاراً دقيقـاً لمجـالات     وحساسيتها وحجم اليد التي سي

 . قيم ضغوط الطوق الهوائية والمتوافقة مع مجموعات البيانات التي سيتم تحصيلها 

  جزء أساسي مـن عناصـر خصـائص تحصـيل القـيم الخـام للضـغط         وهو: تحسس النبضات

المــريض مــن بعــض  في الطــوق، وتصــبح تحــدياً فعليــاً في كــثير مــن الظــروف عنــدما يعــاني    

الرجفانات اللاإرادية حيث تؤثر هذه الأمـراض علـى نظميـة النبضـات      الأمراض كالربو أو

ولعــلاج هــذه الحــالات فقــد اســتخدمت خوارزميــات التعــرف علــى أ ــاط الإشــارة     . المقاســة

Pattern Recognition       ــردد ــد زمــن وت ــالي أمكــن تحدي ــارامترات، وبالت ــف الب بمختل

 . ة مما سهل التعامل معهاييرة غير المرغوب بها مع الموجات القياسوتداخل الأمواج الصغ
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   لقــد ســبق وأوضــحنا أن منهجيــات الطــرق غــير المباشــرة تعتمــد في     : حســاب قــيم الضــغط

ــات أو     ــة والمجســ ــالطوق الهوائيــ ــق بــ ــائص تتعلــ ــى خصــ ــغط علــ ــابها للضــ ــتقبلات  حســ المســ

ات علـى الخصـائص الخطيـة    لاستخلاص القيم والبيانات، وقد سبق واعتمدت هذه المنهجي

والتي افتقدت للدقة في غالب الأحيـان، أمـا مـؤخراً فقـد تم اسـتخدام منهجيـات خوارزميـة        

متقدمة وأدوات للمحاكاة وبنـى اتخـاذ قـرار متكاملـة كالشـبكات العصـبونية والتغذيـة        

لتحقيق حسـابات للقـيم وبـأكبر قـدر      Fuzzy Logicالخلفية غير الخطية والمنطق الغائم 

  .الدقةمن 

 :أشكال مختلفة لأجهزة قياس ضغط الدم

ــن         ــتي تم شــرحها في الأقســام الســابقة م ــات والمســتقبلات ال ــات والخوارزمي نظــراًً للتقني

الموضوع فإن أجهزة مختلفة قد ظهرت علـى أرض الواقـع للاسـتفادة مـن تلـك التقنيـات، وتتبـاين        

 . ستستخدم هذه القياسات هذه الأجهزة في الموضع الذي تقيس ضغط الدم منه ولأي غرض

  :شاشات قياس ضغط الدم المتنقلة

تقوم هذه الأجهزة المحمولة والتي باستطاعة المـريض ارتـداءها بمراقبـة للضـغط الـدموي      

ســاعة، فأثنــاء قيــام المــريض بأعمالــه اليوميــة تقــوم هــذه الأجهــزة    24ولفــترات طويلــة تصــل إلى 

فـترات متقطعـة مـن اليــوم، ومـن ثـم يحمّــل       بقيـاس ضـغطه الـدموي وحفــت نتـائج القيـاس خــلال     

 . الطبيـــــــــــــب المخـــــــــــــتص هـــــــــــــذه النتـــــــــــــائج علـــــــــــــى جهـــــــــــــازه الخـــــــــــــاص لتحليلـــــــــــــها   

ظهـــر هـــذا النـــوع مـــن المقـــاييس بشـــكل بـــدائي في بدايـــة الســـتينات مـــن القـــرن الماضـــي وقـــد     

استخدمت مسـجلات الكاسـيت الـتي نعرفهـا لتسـجيل أصـوات كوروتكـوف بواسـطة وسـادّة          

 .تعتمد جلّ الأجهزة المحمولة على تقنية المهتزات هوائية، أما اليوم ف

ولتحقيق مستوى أداء جيد لهـذه الأجهـزة المحمولـة الـتي يتعـرض فيهـا المـريض لإجـراءات         

ــد مــن تقليــل مســتويات الخطــأ الناتجــة عــن حركــة المــريض           ــدم فــلا ب ــة لقيــاس ضــغط ال دوري

الخوارزميـات المسـتخدمة   ... ومراعاة راحته وتحسين نظام أوقات إجراء القياس وقبل كل شيء 

 .في هذه الأجهزة 

لقـــد اســـتخدمت أجهـــزة قيـــاس الضـــغط المحمولـــة كـــأداة للبحـــث والدراســـة المرضـــية   

النظريــة والســريرية، ومــن خــلال هــذا الاســتخدام أجريــت العديــد مــن التطــويرات والتحســينات   

فسـية لكـثير   التي ساعدت على فهم أعمـق لآليـات ضـغط الـدم وتفاصـيل سـببية فيزيولوجيـة ون       

ــدموي        ــة للضــغط ال ــة اليومي ــزمن والنظمي ــدم الم ــات في ) مــن الأمــراض كضــغط ال كالاختلاف
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والـتي تحسـنت أدوات البحـث فيهـا وأضـيفت لغيرهـا مـن        ( الضـغط مـا بـين أوقـات الليـل والنهـار       

  .أبجديات البحث في الطب البشري

 

 :أنظمة مراقبة ضغط الدم المعصمي

ئية معصمية أصغر حجماً من وسادّات العضـد، وهـي بشـكل    لهذه الأنظمة وسادّات هوا  

عام أصغر حجماً وتتميز بقدرة النقل البياني ما بين وحداتها، وهـي مألوفـة جـداً في الاسـتخدام     

 . المنزلي، ولكنها تفتقر للدقة في القياس نسبة لأنظمة قياس الضغط في الذراع كاملةً

 :أنظمة مراقبة الضغط النصف أوتوماتيكية

هـي أنظمـة تكـون وسـادّاتها الهوائيـة قابلـة للـنفخ يـدوياً بواسـطة مضـخة هوائيـة صــغيرة              

متصلة بها كمقياس الضغط الذي قد تم شرحه سابقاً، وعندما يـنفخ الطبيـب الطـوق الهوائيـة     

فإن الشاشة تقوم بذات الوظيفة التي تقوم بها في الأنظمة الأوتوماتيكية حيـث تسـتخلص قيمـة    

إنهـا أجهـزة   . من القيم المقاسـة للضـغط في هـواء الطـوق بشـكل مـتحكم بـه         الضغط الحقيقية

أقل كلفة من الناحية الاقتصادية وتستمر في العمل لفـترة أطـول منهـا في الـنظم الأوتوماتيكيـة      

 .كاملبشكل 

  

 Infusion  Pump مضــخــة الحـــقـن

 .الحقـن عـن طريـق    يحتاج المريض في معظم الأوقـات إلى عـلاج يعطـى عـن طريـق الفـم أو      

  .المريضالعلاج وقوته التي يحتاجها  اتستخدم طريقة الحقن لضمان سرعة المفعول لهذ

كــذلك تســتخدم المضــخة في تطبيقــات خاصــة لإعطــاء الأدويــة للمرضــى في الحــالات المرضــية     

        .الحرجة

في  اد حقنــهركـان الحقـن الوريـدي يـتم باسـتخدام الجاذبيـة حيـث يوضـع السـائل الم ـ          اضـي في الم

مســتوى أعلــى مــن مســتوى المــريض ويــتم الــتحكم في دفــع الســائل عــن طريــق مفتــاح الــتحكم     

 (. 7-4)شكل
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 (7-4)شكل 

يمكــن  تعطــي معــدلات تـدفق عاليــة ولا  حيــث إنهـا لا  يعيـب هــذه الطريقـة وجــود مشــاكل عـدة   

لمحافظـة علـى صـحة    يوجـد أي إنـذارات ل   التحكم في معدل إعطاء السائل ولا حجمه ولذلك لا

ى هـــذه تم التغلــب عل ـــولكـــن بعـــد دخــول المعـــالج الـــدقيق في أجهــزة الحقـــن الوريـــدي    المــريض 

تمتاز  بقدرتها على إعطاء معدلات تـدفق عاليـة تصـل إلى     المشاكل فأصبحت الأجهزة الجديدة

كــذلك تمتــاز المضــخات بالقــدرة علــى الــتحكم في حجــم الســائل المعطــى   . ســاعة / مــل  1000

ــوفر الوقــت بالنســبة للفــني حيــث      . إعطــاء الســائل   ومعــدل ــدوره ي ــه لاإهــذا ب ــاج  ن ــدقيق ليحت لت

بالإضـافة إلى ذلـك كلـه الدقـة العاليـة الـتي يصـعب وجودهـا في         . المستمر لتعديل معـدل التـدفق   

   .الطريقة القديمة
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 (2-4)شكل 

 Thermometer   جهاز قياس درجة الحرارة

 عرفــة حــرارة الجســم عــن طريــق وضــع اليــد علــى جســم المــريض  في الســابق كانــت تــتم م

ــاع أو      ــين الجســمين كمؤشــر لارتف ــريض وهــذه     واســتخدام فــرق الحــرارة ب انخفــاض حــرارة الم

تعتمــد نظريــة عملــها والــتي المقــاييس الحراريــة البســيطة الطريقـة ليســت دقيقــة ثــم تم اســتخدام  

 .زئبقيالالمقياس الحراري مثل  للسائل  لحجمياعلى التمدد 



 تطبيقات الحاسب في الطب

 

 الإدارة العامة لتصميم وتطوير المناهج

 

 

50 

 
 (9-4)شكل 

 

ــدقيق لحفــت المعلومــات ولإعطــاء         ــة المعــالج ال ــة فقــد تم اســتخدام تقني أمــا في المقــاييس الحديث

 .الإنذارات الخاصة بالجهاز

 
 (10-4)شكل 
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 أجهزةة تخطيط القلب والمخ والأعصاب والعضلات

 القلب تصوير -

 

 (11-4)شكل 

 

تشـخيص الكـثير مـن أمـراض     لالقلـب   تصويرجهاز استخدم جهاز الحاسب الآلي في عمليات 

القلــب، أمــراض عيــوب القلــب الخلقيــة ومــا  القلــب والأوعيــة الدمويــة مثــل أمــراض صــمامات

  .القلبية يعرف بالجلطة

  صــدر المــريض توصــل إلى محــولات طاقــهأمــا تخطــيط القلــب الكهربــائي فيــتم عــن طريــق   

تسجل على صفحة ورقية علـى شـكل    لتسجيل التغيرات الكهربائية الناتجة عن القلب والتي

ويعـد هـذا الفحـص مهمـاً جـداً       .موجات مجددة يستطيع الطبيب التعرف على أي تغيرات فيها

عــدم  تضــخم القلــب أووتشــخيص و الذبحــة الصــدريةوالقلبيــة،  الجلطــة حــالاتفي تشــخيص 

تقنيـة جديـدة لتخطـيط وتصـوير      ثااسـتحد  وتـتم  .يعـرف بالخفقـان   مـا  الانتظام في نبضـاته أو 

تعتمد على الشبكة الرقمية، حيث يتم فيها تخزين تخطيط القلـب، وتخطـيط القلـب     القلب

كما يمكن للطبيب قراءة التقـارير  . وتخطيط القلب لمدة أربع وعشرين ساعة آلياً بالمجهود،

لآلي المرتبطة بهذه الشـبكة والموزعـة علـى    عن التخطيط من خلال أجهزة الحاسب ا الصادرة

، حيـث يـتم تخـزين    ق الصوتية للقلـب  وأقسام التنويم، بالإضافة إلى قسم الأشعة فو العيادات

الطبيب المعـالج كتابـة التقريـر     صور الأشعة فوق الصوتية والتقارير لكل مريض، ويستطيع

 .ليالآ  اسبالحومراجعة الصور من خلال 

 EEG ختخطيط الم -
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 (12-4)شكل 

يـتم   خعنـد إجـراء تخطـيط الم ـ   و. بعضها ببعض عبر تيارات كهربائيـة صـغيرة   خخلايا الم تتصل

على فروة الرأس من أجل تسـجيل النشـاط   ( أقطاب كهربائية)وضع أقراص صغيرة مسطحة 

بعــد ذلــك يــتم نقــل هــذه الشــحنات الكهربائيــة الصــغيرة عــبر    . الكهربــائي المتواصــل للــدماا 

التسجيل حيث تعرض البيانات على شكل سلسلة مـن الخطـوط الموجيـة علـى      أسلاك إلى آلة

 .ليالآاسب الحشاشة 

يـومين خـلال فترتـي اليقظـة      علـى مـدى يـوم أو    النشاط الكهربـائي للمـخ  من الممكن تسجيل 

والنوم وذلك باسـتخدام جهـاز محمـول يـتم ارتـداؤه علـى حـزام الخصـر، ويعـرف هـذا الإجـراء            

 . الجوال خبتخطيط كهربائية الم

قــد يحتــاج المــريض في بعــض الظــروف ل دخــال إلى وحــدة مراقبــة الصــرع مــن أجــل تســجيل       

حيـث يـتم تخـزين    . بالتزامن مع مراقبة عبر كاميرا فيديو لعدة أيام النشاط الكهربائي للمخ

 .لي لتمكين الطبيب المختص من مراجعتها فيما بعدالآالمعلومات في الحاسب 

 لاتتخطيط الأعصاب والعض-

 

 (13-4)شكل 

ــة تخطــيط الأعصــاب والعضــلات   يســتخدم جهــاز  الأعصــاب  العضــلات أو اتاضــطرابلمعاين

ورغــم اخــتلاف . الأعصــاب والعضــلات طلاختبــار تخطــيع وضــويتطلــب الأمــر الخالطرفيــة، 
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، إلا أن المعلومــات الــتي يــتم الحصــول عليهــا هــي  الإجــراءينالبيانــات الــتي يوفرهــا كــل مــن  

 .الحالةفي الوصول إلى تشخيص دقيق لطبيعة  معلومات مكمّلة وتساعد الطبيب

إمـا أقـراص    ةائي ـبهركاب ط ـالحركيـة يـتم وضـع أق    الأعصـاب تخطـيط   عند إجراء اختبـار  

أشرطة لاصقة، على الجلد فوق العضـلة المـراد فحصـها بينمـا يـتم تمريـر        معدنية مسطحة أو

عنــد إجــراء   .تيــارات كهربائيــة صــغيرة مــن خــلال الجلــد فــوق العصــب الــذي يغــذي العضــلة  

ــتم اســتخدام أق     ــار تخطــيط الأعصــاب الحســي ي ــبهركاب طــاختب ــة    ةائي إمــا أقــراص معدني

ــطحة أو ــة أو مســـــــ ــاب     حلقيـــــــ ــك الأعصـــــــ ــة تلـــــــ ــة وظيفـــــــ ــقة لدراســـــــ ــرطة لاصـــــــ  .أشـــــــ

( سـرعة الناقليـة  )يتم تسجيل السـرعة الـتي تنقـل بهـا الأعصـاب هـذه النبضـات الكهربائيـة          

ومات إلى آلة التسـجيل وعرضـها علـى شاشـة حاسـب      يتم نقل المعل .الاستجابة مدىمقدار أو و

 .ختصتم قراءتها من قبل الطبيب المتآلي ل

  

 ( Telemedicine) أجهزةة المراقبة الطبية عن بعد

التقنية التي تؤمن تقديم الرعاية الطبية للمرضـى  " أجهزة المراقبة الطبية عن بعد " تعتبر    

لات والهندســة الطبيــة لضــمان نقــل المعلومــات عــن بعــد باســتخدام تطبيقــات تكنولوجيــا الاتصــا

ويســـتخدم في ذلـــك تكنولوجيـــا أجهـــزة الهـــاتف  .  Real Timeالطبيـــة في الـــزمن الحقيقـــي 

ــة للمــريض         ــة الطبي ــأمين المراقب ــددة بهــدف ت ــا الوســائط المتع ــا  . المحمــول وتكنولوجي ــاً م وغالب

الحـالات الطارئـة عـن طريـق     في   تستخدم هذه التقنية الأقمـار الصـناعية لتحديـد موقـع المـريض     

بغرض تقديم الرعايـة الطبيـة المطلوبـة بأسـرع وقـت      (GPS) نظام تحديد المواقع العالمية المعروف

  :المجالومن أمثلة الأجهزة الطبية التي تم تطويرها في هذا .ممكن 

 (:Vital Positioning System) جهاز الإنذار القلبي -

يمكنـه العمـل بشـكل أوتومـاتيكي للتحـذير مـن       وهو عبارة عـن جهـاز إنـذار قلـبي محمـول      

عناصـر أساسـية    3ويتكون هذا النظام مـن دمـج    .حدوثهادقائق من  2حدوث نوبة قلبية قبل 

  :هي

o   جهاز تخطيط قلب رقمي لاسلكيDigital Wireless ECG 

o  نظام ذكاء صناعيArtificial Intelligence  

o  نظام اتصالاتTelecommunication System  
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أيضـاً داخـل   ويوجـد   .المـريض ع جهاز تخطيط القلب داخل حزام مرن يلتـف حـول خصـر    ويوض

صـغير ، ومرسـل يقـوم بإرسـال      GPS، ومسـتقبل   ECGخاصـة بجهـاز   هذا الحـزام أقطـاب   

والجهـاز مـزود   .  مـتر  90اص بـالمريض بمـدى يصـل إلى    البيانات إلى جهاز الهاتف المحمول الخ

، وإمكانيــة تحــدث الطبيــب مــع المــريض بواســطة      (GPS)أيضــاً بإمكانيــة تحديــد الموقــع   

 .ميكروفون خاص

 منظار الكبسولة -

كــان مــن الصــعوبة بمكــان الوصــول    بعــد أن بشــكل كــبيرالمعــدة والقولــون  تطــور منظــار

وذلك بسبب طولها الذي يبل  حوالي السـتة  التقليدية المناظير  بواسطةلدراسة الأمعاء الدقيقة 

 .للقناة الهضمية" وق الأسودالصند"أمتار لذلك أطلق عليها 

مع الكـاميرا ذات   منظار الكبسولة غير أن التطور الذي حصل في هذا المجال تم عن طريق 

بالإمكـان تسـجيل شـريط لكامـل بطانـة الأمعـاء الدقيقـة         ، حيـث صـار  الحساسية الفائقـة  

ــة ذات       ــولات الحديثــ ــتخدام الكبســ ــون باســ ــدة والقولــ ــرئ والمعــ ــاً للمــ ــا وأيضــ ــى نهايتهــ حتــ

جرامـات،   4مـم ووزنهـا حـوالي     11مـم وعرضـها    21حـوالي    وطول الكبسولة. لكاميرتينا

علـى حـزام حـول     يوضـع آلاف الصور الـتي يـتم إرسـالها إلى جهـاز تسـجيل       كاميراتهاوتلتقط 

مــتمم للمنــاظير العلويــة والســفلية   منظــار الكبســولة ويعتــبر.  المــريض خصــر أو علــى كتــف 

يجـب مراجعـة الطبيـب والــتفكير بإزالتهـا جراحيـاً إذا بقيــت       المعروفـة ولا يغـني عنهـا، كمــا   

 .أسبوعينالكبسولة أكثر من 

وتعتبر الكبسولة أكثر تكلفة مقارنة بالمناظير التشخيصية، ولا يمكن توجيههـا لالتقـاط    

صــور محــددة داخــل القنــاة الهضــمية، كمــا أنهــا غــير مجهــزة بــأدوات جراحيــة، وبالتــالي لا    

   .ن الأنســــجة أو وقــــف نزيــــف، كمــــا هــــو الحــــال مــــع المنــــاظيريمكنهــــا أخــــذ عينــــات مــــ

ــة و ــع  في المملكـ ــال مـ ــو الحـ ــا هـ ــوافرة      كمـ ــولة متـ ــذه الكبسـ ــإن هـ ــد، فـ ــد مفيـ ــل جديـ كـ

مستشــفى الملــك فيصــل التخصصــي، ويــتم اســتخدامها لخدمــة    المستشــفيات المتقدمــة مثــل  ب

 . المرضى بكفاءة عالية

لهضمي المجهولة السبب، وكـذلك فقـر   تستخدم الكبسولة لتشخيص حالات نزيف الجهاز ا

غــير المفســرة والــتي لم يمكــن   ةالباطنيــالــدم المــزمن مجهــول الســبب، وبعــض حــالات الآلام   

تفسيرها بواسطة كافة الطرق التشخيصـية الأخـرى، بالإضـافة إلى حـالات الإسـهال المـزمن       

والســفلي بســوء امتصــاص أو داء كــرون والــذي فشــل التــنظير الهضــمي العلــوي   الاشــتباهمــع 

 .بإظهار سببه
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ولا يجب استخدام هذه الكبسولة عند اشتباه التضـيقات علـى مسـير الأمعـاء الدقيقـة أو في       

المرضى الذين تم تركيب ناظم القلب الخطـي لهـم رغـم عـدم وجـود دراسـات تؤكـد تـداخل         

والجدير بالذكر أنـه لا يتعـارض اسـتخدام الكبسـولة مـع أي مـن         .الكبسولة بعمل الناظم

مـراض المزمنـة مثـل القلـب أو الرئـة أو غيرهـا، الحمــل، الشـبكات القلبيـة، ولا الصــفائح          الأ

 .الجراحية المعدنية

 أجهزةة التشخيص

ــرامج الح تســتخدم لفحــص  اويمكــن اســتخدامه  .لتشــخيص الأمــراض  اســب الآلــي ب

تستخدم أنظمة متقدمة قائمـة علـى الحاسـوب لفحـص الأجهـزة       حيث الأعضاء الداخلية للجسم

وغالبا مـا تسـتند أنـواع مختلفـة مـن معـدات الرصـد في المستشـفيات علـى           .ساسة من الجسمالح

 .برمجة الحاسب الآلي

في د يعتم ـو،لجسم البشري لأغراض طبيةاالتصوير الطبي حقل واسع يتعامل مع تقنيات ويعتبر 

قدمـة  تقنيـات التصـوير الطـبي المت    ومـن أمثلـة    .الحاسـب الآلـي   تقنيـة حـد كـبير علـى    إلى  ذلـك 

الحصـول   فيستخدم برامج الحاسـوب  حيث ت التصوير بالرنين المغناطيسي كما ذكرنا سابقا

  (Three dimensions). الأبعادعلى صور ثلاثية 

 استخدامات الحاسب الآلي في مجالات طبية أخرى

  استخدامات الحاسب الآلي في المختبرات -

في معامـل التحاليـل الطبيـة، مداولـة     يستخدم الحاسب الآلي في نظام المختـبرات فهـو يتـولى،    

 العينات بين أجهزة التحضير المختلفة، وإضافة المحاليل ومواد التحليل إلى هذه العينات،

 
 (14-4)شكل 
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ــات الفصــل،         ــار؛ كمــا يضــطلع بعملي ــها إلى أنابيــب الاختب ووزنهــا وتخفيفهــا وخلطهــا، ونقل

، وبـــالفحص الطيفـــي واللـــوني، بـــالطرد المركـــزي، واســـتخراج العينـــات للتحاليـــل الحيويـــة 

 .وإجراء تحاليل الدم النمطية

 في مجال الطب النووي الحاسب الآلي استخدام -

والطـب   في مجال الطب النووي ، الحاسب الآلي استخدام تشخيصيةالتطبيقات ومن ضمن ال

النووي هو الفرع الطبي الذي تستخدم فيه النظـائر المشـعة لتشـخيص بعـض الأمـراض وعـلاج       

قــراءة نســبة وجــود  ل لوميضــياهــاز العــداد بجالحاســب الآلــي حيــث يــتم ربــط  . الآخــرالــبعض 

 .  في الدم وبطريقة حسابية وبيانية الهرموناتا

 استخدامات الحاسب الآلي في التخدير -

ميريلانـد وأثبتـت فاعليتهـا     تم تطبيـق نظـام حقـن المخـدر بواسـطة الحاسـب في تجربـة بجامعـة        

 .التخدير الموضعي اليدوي لدى المرضى  كونها تقلل من إزعاجات تطبيق

كمـا أن اسـتخدام نظـام    . قبـل كـلّ مـن الأطبـاء والمرضـى      وقد لاقت هـذه الطريقـة قبـولًا مـن    

التخدير بواسطة الحاسب قـد أعطـى نتـائج مماثلـة ولـه نفـس فعاليـة التخـدير لطـرق التخـدير           

 .التقليدية

أن تُعطـى بشـكل سـريع جـداً      كـن إن إحدى مشاكل الحقن اليدوي هو أن المادة المخـدرة يم 

أنسـجة الجسـم يمكـن أن     بطـيء جـداً، وعنـد حـدوث ذلـك، فـإن ضـغط المـادة المخـدرة في          أو

المـادة المخـدرة بمعـدل     أما التخدير بواسطة الحاسـب الآلـي فهـو يحقـن    ، يسبب إزعاجاً أو ألماً 

 .ثابت، مما يسبب ألماً أقل

يمكــن أن يوضــع علــى طاولــة العمــل،   هــو جهــاز   وجهــاز التخــدير بواســطة الحاســب الآلــي  

يقــوم الطبيــب بإدخــال رأس الإبــرة  الآلــي،الحاســب  ويحتــوي علــى حقنــة موصــولة بســلك إلى

 . بحقن المادة المخدرة يدوياً ثم يضغط على زر ليبدأ الحاسب الآلي

 العمليات الجراحيةفي الحاسب الآلي  تطبيقات 

 العشـرين  المجـالات الهندسـية في القـرن    الكبير الذي شهدته مختلـف  قنينتيجة للتطور الت

الجــراح ومــن   جنــب في غرفــة العمليــات مــع الطبيــب  إلىالإنســان الآلــي يعمــل الآن جنبــاً  أصــبح ، 

بعـد  الجراحيـة،   الشـخص الوحيـد الـذي يتواجـد في غرفـة العمليـات       يكون المريض هو أنالمتوقع 

 . بأنظمة روبوتية الهمواستبد الجراحين والممرضين وأخصائيي التخدير الاستغناء عن
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داخل غرف العمليـات لمسـاعدة الأطبـاء الجـراحين،      ، استخدام الروبوت2000وفي العام 

وقــد تم اختبــار كفـاءة الروبــوت الجــراح في عمليــات   .علـى إجــراء العمليــات الجراحيـة الدقيقــة  

اجـرى   2009وفي ينـاير    .المفتـوح، واسـتبدال صـمامات القلـب     مهمة ودقيقة، مثل جراحة القلـب 

ــوت     ــتخدام الروبـــ ــى باســـ ــر أول عمليـــــة زرع الكلـــ ــدكتور جيفنـــ ــة نيوجرســـــي  الـــ  بمدينـــ

بمستشـفى   أجريت ، وقد 2003عام قبل الولله الحمد  توفرت هذه التقنياتأما في المملكة فإن 

 عمليـات للمـرارة بالإضـافة لعمليـات     9عمليـة قلـب و   25 علـى سـبيل المثـال    الملـك خالـد الجـامعي   

بالمقارنـة بسـبعة    سـاعة  42بالمستشـفى لا تتجـاوز    بعض المرضـى ة مكوث فتر وقد كانت. أخرى

ــام في الجراحــة   ــة،أي ــة جــداً أ    كمــا أن التقليدي ــدم المفقــود قليل ــا و. نســبة ال ــتم حالي ســتخدام ا ي

في ييـــع مستشـــفيات المملكـــة ة يـــراحالعمليـــات الج العديـــد مـــن الحاســـب لإجـــراء تقنيـــات

ــا    ــن ذلـــك عمليـ ــا ومـ ــورة منهـ ــا المتطـ ــة  ت وخصوصـ ــالك البوليـ ــتقيم  وأورامالمسـ ــون المسـ   .القولـ

ــا في هــذا الإطــار نســتعرض شــيئا مــن أســلوب عمــل ا    ول ــد  لروبــوت الجراح ــعلن ــتم تزوي ي حيــث ي

التحرك بحذر داخل جسم الإنسان، مـع إحـداث    ذراع حساسة جداً تستطيعب يلروبوت الجراحا

كمـا  . ك بها أثناء إجراء العمليةالكثيرة التي تحت الممكنة على الخلايا والأنسجة الأضرارقل أ

منهـا المـريض خـلال خضـوعه للعمليـة الجراحيـة، وبالتـالي         انه يقلـل مـن درجـة الألم الـتي يعـاني     

  .بإذن الله تعالى المضاعفات، ويزيد من سرعة الشفاء يقلل من خطورة وتداعيات

 جراحة العظام -

تطويـل  متعـددة ومنهـا    مـن خـلال جوانـب   جراحـة العظـام   في استخدام الحاسـب الآلـي    يمكن

مرحلـة   بـأي هذا المجال وبخاصـة انـه لا يـرتبط     فيثورة  ويمكن اعتبار ذلكالعظام وتنسيقها 

 .سم 30 إلىعمرية حيث يطيل العظام لمسافات كبيرة تصل 

العظـام   فيالتقنيـة البيولوجيـة وتـتم عـن طريـق عمـل شـر  بسـيط         بهـذه الجراحـة    ىيطلق علو

تطـول العظـام    لكـي دفعـات   أربعـة ثم يتم إبعاد الشر  يوميـاً علـى    أسبوع حتى يلتئم والانتظار

علــى تناســق الطــول   بمحافظتهــاهــذه الطريقــة  ، وتتميــزســم  30 إلىلمســافات كــبيرة تصــل  

المصـاحب للقصـر والتطويـل بعمليـة      الاعوجـاج تصـحيح   أنه يمكنكما . مقارنة بوزن الجسم

 .واحدةجراحية 

 فيالحاســب الّالى  حيــث اســتخدمســيبيريا  فييعــيش  روســيجراحــات التطويــل بــدأها جــراح و

عمل إحداثيات معينة عن طول العظام يتم توصيلها بـه ليحـدد معـدل    من خلال تطويل العظام 

الحـوادث   ومصـابي شلل الأطفـال  ويعد هذا الاكتشاف حلا ناجعا لحالات  .وكيفية تطويلها

 .عيوب خلقية بدون جراحةالولادة المصابين ب حديثيمن الأطفال % 95علاج حيث أمكن 
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 العـلاج الجراحـي لمشـاكل   العظـام بـل تطـور ليشـمل      جراحـات تطويـل   ولا يقتصر الأمر علـى  

تتــيح تقنيــات الجراحــة العظميــة المحوســبة  حيــث وأمــراض العظــام والعمــود الفقــري   المفاصــل

 : العظام لجراح

 ذلـك أن يحـدد    لتركيب مكونات المفصل قبل أن يبدأ الجراحة، بمـا في  التخطيط المسبق

 .المقاسات المناسبة لتلك المكونات

 تحكم في الوضع الصحيح للمفصل أثناء العملية، ملتزمـاً بالخطـة المرسـومة    القدرة على ال

 .مسبقاً

 بعد العملية ةج النهائيئاتالن إمكانية تقييم. 

 

 
 

فمــثلًا عنــد اســتبدال مفصــل الــورك أو الركبــة بمفصــل صــناعي فإنــه أصــبح إمكاننــا الآن     

اســتخدام بــرامج وأجهــزة طبيــة دقيقــة تســاعد علــى إزالــة الجــزء المــريض مــن المفصــل والمــراد     

استبداله بدقة متناهية لكي يتم بعدها تركيـب الأجـزاء الصـناعية في مكـان مشـابه تمامـاً       

للوضع الطبيعي للمفصل مما يضمن سلامة ودقة أداء المفصل الصناعي وإطالـة عمـر الأجـزاء    

يقلـل مـن احتمـال الحاجـة إلى إجـراء عمليـات أخـرى علـى هـذا المفصـل في           التي يتكون منها و

 .المستقبل

أما في مجال جراحـة العمـود الفقـري فـإن تطبيقـات الحاسـب الآلـي قـد تسـاعد الجـراح علـى             

الوصــول إلى مســتويات عاليــة مــن الدقــة عنــد وضــع البراغــي والأســيا  الطبيــة الــتي تســتخدم    

اكن التي يصعب الوصول إليهـا بـالطرق التقليديـة ممـا يـؤمن      لتثبيت الفقرات وخاصة في الأم

ــل مــن احتمــال إصــابة الأجــزاء الحساســة مــن النخــاع         ــائج أفضــل للجراحــة ويقل  ألشــوكينت

 .والأعصاب الطرفية

ــة للاســتفادة مــن       ــإن هنــاك إمكاني ــا في المســتقبل ف ــي أم الأطــراف في صــناعة  الحاســب الآل

الـدماا الـتي تسـيطر    وبـط العضـلات والأعصـاب    رمـن   نختصـو الم الاصطناعية، يتمكن فيها

يتــيح لططــراف ومــن شــأن ذلــك أن . لأطــراف صــناعيةا مــععلــى جــزء مــن الجســم مــرة واحــدة 

 .لمرضى الشلل، والذي سيكون مفيدا جدا  اسة اللمسالشعور بحالاصطناعية 

  جراحة العيون -
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لإزالـة الميـاه    راحيـة الج ليـة ولـذا فـإن العم  . عيون البشر في البنيـة التشـريحية الأساسـية   تتفاوت 

 . لجراحةلقياس قدرة الإبصار في كل عين قبل الخضوع  تتطلبالبيضاء 

 رجهــاز الليــز  يســتطيعباســتخدام الحاســب الآلــي ومجموعــة متنوعــة مــن التقنيــات الحديثــة     و

الأبعــاد تزويــد الجــراح بنظــام   ومــن شــأن الصــور ثلاثيــة . ومفصــلةصــورًا عاليــة الدقــة  التقــاط 

بحيــث يســتطيع الجــراح المخــتص ومــن .تكــر يحــدد الأمــاكن المســتهدفة في العــينتصــويب مب

 لإجــراءلتخطــيط اهــذه الصــور بالإضــافة إلى القياســات الدقيقــة والبيانــات الأساســية     خــلال

عملية جراحية حسب المواصـفات المثاليـة والخاصـة والـتي لا يمكـن الحصـول عليهـا في طـرق         

 .جراحية أخرى

 يةتجميلال العمليات الجراحية -

 ويســاعد  العمليــة إجــراءيســهل  يــةالتجميل العمليــات الجراحيــة الحاســب الآلــي في   يســتخدم

 وذلك من إعطائه تصور مسبق العملية  شأن إجراء أو عدم إجراءب  هقرار على اتخاذ لمريض ا

  
 

 لمـن خـلا   العملية إجراءتسهيل في الحاسب الآلي ويساهم . المتوقعة بعد إجراء العملية نتائجلل

  :التالية الأمور

 التخطيط للعملية وتحديد موقع الندبة والمناطق التي سيتم تعديلها . 

 مختلفة وحفظها ع العملية وذلك بأخذ صور رقمية باتجاهاتضتوضيح مو . 

   حيــث يمكــن للمــريض والطبيــب متابعــة الــتغيرات   تالفروقــامتابعــة النتــائج وتحديــد 

 . التدريجية

 لة المريض الصحيةحفت البيانات المتعلقة بحا. 

الشكل المتوقع بعد العملية فان ذلـك غـير    لإظهارالحاسب الآلي  استخدام على كل حال فإن

رسـم يمكـن بهـا تغـيير الشـكل       كـأداة الحالـة يسـتخدم    دقيق حيـث الحاسـب الآلـي في هـذه    

الواقــع يختلــف عــن ذلــك تمامــا فهنــاك   أنكــبيرة غــير  مــن مرونــة يعطيــهبالكامــل وذلــك لمــا 

 :كمن ذل. يوضحها  أنلحاسب الآلي لكثيرة لا يمكن عوامل 

  وكـل   وأعصـاب وشـرايين   وأوردةوعظـام   وغضـاريف مختلفة من جلد  أنسجةالتعامل مع

 أنكـبيرة بهـا كمـا     تغـييرات  إجـراء هذه تتفاعل بطريقة مختلفة عـن الجلـد ولا يمكـن    

 .الأخرىكل منها تتفاعل بطريقة مختلفة عن 
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   ل مـع ييـع العمليـات الجراحيـة لا تظهـر علـى الحاســب       الـتي تحص ـ  التـورم والكـدمات

 .الآلي

 وتأثيرها على موقع العملية فالتدخين والسكر مثلا يعيقـان التئـام    عوامل الصحة العامة

 .رالكمبيوتعلى  الجروح مما لا يظهر

  بهـا طبيعـة بشـرة     غليظة والتي يتحكم أوطريقة التئام الجروح من ظهور ندبات عريضة

 .الإطلاقا على ثارًأيلات التي تتم بالحاسب الآلي لا تترك الشخص فالتعد

 ( Radiotherapy ):الإشعاعيالعلاج 

أهـم   ومـن الواضـح أن   .الإشـعاعي يعتبر الحاسب الآلي ذو قيمـة عظيمـة في مجـال العـلاج     

للطاقـة في   أهدف العلاج الرئيسية باستخدام الإشـعاع الـذري هـو الحصـول علـى تركيـز كـبير       

طــة بــه ، يالأنســجة المح لخبيــث مــع المحافظــة علــى مســتوى إشــعاع مــنخفض في مكــان الــورم ا

الجسم ، وتلعب خبرة الطبيب المعـالج   ومحاولة تفادي وصول الإشعاع إلى الأعضاء الحساسة في

إن اسـتخدام الحاسـب الآلـي يزودنـا بطريقـة سـريعة        . ومهارته دوراً هاماً في تحقيق هـذا الهـدف  

  .العديدة التي تؤثر على الجرعة المشعة واملوكفاءة عالية لتقييم الع

 

أصـبح  و. دورا كبيرا في المجـال الطـبي في هـذه الأيـام     أجهزة الحاسب الآلي تلعبعلى كل حال 

بفضل زيادة فاعليتهـا وكفاءتهـا    مستقبل أجهزة الحاسب الآلي  في المجال الطبي أكثر إشراقا

فيهـا ، كـذلك فـإن مـن المزايـا الـتي        لبشـرية الطبيـة ا  الأخطـاء ل احتمـالات  ؤتضانتائجها وودقة 

مـن أي دولـة    نتحصل عليها هنا هو أن المريض يستطيع أن يختار الأخصائي الذي يثـق بـه أكثـر   

الحاســب الآلــي   كمــا أن هنــاك إمكانيــة لاســتخدام. في العــالم وبــدون تكــاليف وعنــاء الســفر

مــن خــلال معلوماتــه  ف لــهتجـاه أي عــلاج يصــر لمــريض ، والتنبــؤ عــن حساســية ا لوصـف الــدواء  

 .أن يوصف الأدوية البديلة إبلاا الطبيب الذي من شأنه المخزنة مسبقا عن جينات المريض ، و

 الحاسـب الآلـي   يكمن في احتمالية توقفالخطر الأكبر لكن على الرغم من هذه المزايا فإن  

طـبي   وجود فريقهذه المعضلة بل ويمكننا الوصول لح. في التواصل أو فشل الشبكةعن العمل 

 .في هذا الإطارإذا حدث خطأ  يستطيع التدخل العمليات احتياطي في غرفة جراحي
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 تدريب عملي

يقــوم مــدرب المقــرر بعــرض بعــض الأجهــزة الطبيــة لتوضــيح كيــف تمــت الاســتفادة مــن      

ويحاول قـدر الإمكـان شـرح المعلومـات الـتي وردت في       المعالج الدقيق في تطوير الأجهزة الطبية  

 .هذه الوحدة وربطها بالتدريب العملي

 على الوحدة الرابعة أسئلة

مــا هــي أجهــزة تخطــيط القلــب والمــخ والأعصــاب والعضــلات ؟ اذكرهــا مــع شــرح مــوجز      .1

 .لكل منها 

 .نظم مراقبة المرضى اذكر ثلاثة مجالات أو مواقع تستخدم فيها .2

 لأشعة ؟ا وما هي مزاياها واستخداماتها في أجهزة الألياف الضوئيةعرف  .3

 عدد استخدامات الحاسب الآلي في المجالات الطبية الأخرى واشرح إحداها؟ .4

 هي أبرز استخدامات الحاسب الآلي في العمليات الجراحية؟ ما .5

على الرغم من المزايا المتعددة التي يوفرها استخدام الحاسب الآلـي في المجـال الطـبي فـإن      .1

أذكــر هــذه المشــكلة ، ومــا هــو  تترتــب علــى اســتخدامه، ة قــدخطــرهنــاك  ــة مشــكلة 

 السبيل لحلها ؟

ويطلـب   ( الأسنان لأطباءبرنامج المساعد الشخصي )يستعرض المدرب  مع المتدربين فيلم  .7

 منهم في نهاية العرض أن يكتبوا ملاحظاتهم عن الموضوع في ضوء ما تدربو عليه؟

 : الأسنان لأطباءبرنامج المساعد الشخصي 

http://forum.arabiomedical.com/showthread.php?t=31 

 

http://forum.arabiomedical.com/showthread.php?t=31
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  الوحدة الخامسةالوحدة الخامسة

 نظام المعلومات الصحية

Health Information System 
 

 .نظام المعلومات الصحيةالتعرف على  :الجدارة

 :علىبإذن الله  لديك القدرة  يكونالتجربة عندما تكمل هذه : الأهداف

  نظام المعلومات الصحيةمفهوم التعرف على  

  السجل الطبي الإلكترونيالتعرف  على مفهوم 

 في أنظمة المعلومات الصحية  ليالآاسب الح التعرف على تطبيقات 

 

 %.25إتقان هذه الجدارة بنسبة  المتدرب إلىأن يصل : مستوى الأداء المطلوب

 

 ساعتان  :لتدريبالوقت المتوقع ل

 

  :الوسائل المساعدة

 حاسوب. 

 سبورة وأقلام ملونة 

 وسائل العرض المرئية 

  استخدام برنامجPower point 

 

 الإلمام بنظام السجلات الطبية  :متطلبات الجدارة
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 الصحيةم المعلومات انظ

 Health Information System 

 

 مقدمه

والنشاطات المرتبطة  ق ييع المرافتعدى تأثير الحاسب نطاق المستشفى إلى لقد

 لا يطلق على Health Informationمصطلح المعلومات الصحية وصار  بالخدمات الصحية

شمل أيضًا المعلومات الخاصة بل  ،برفق العلاجي فحسالمريض في المذات العلاقة بالمعلومات 

خرى المتصلة بالصحة والوقاية من الأمراض ومعالجتها واتخاذ القرارات الأ بالصحة العامة

  .والرعاية الصحية

فهي أساس عملية اتخاذ القرارات  المعلومات،على  ويعتمد قطاع الرعاية الصحية بصفة عامة

والتخطيط السليم والتقييم الموضوعي والمتابعة الفعالة للبرامج والخدمات الصحية وقبل كل 

ومن هنا تأتي  .الصحيةات ذلك تحسين وجودة الرعاية الصحية المقدمة لمستهلكي الخدم

من أهم البرامج التي يلزم وجودها بكافة القطاعات  الصحيةأهمية اعتبار إدارة المعلومات 

الصحية ، والنظر إليها على أنها جزء لا يتجزأ من المنظومة العامة للرعاية الصحية في أي دولة 

ت ، وضمان جودة الرعاية ، لدورها الهام في تطوير نظم وأساليب العمل ، وتوفير الاحتياجا

 . المقدمة للمواطنين ، وتدريب الكوادر والقوى البشرية العاملة في المجال الصحي 

فهما  الصحية،ات إدارة المعلومات رتكزوتكنولوجيا المعلومات والاتصالات تعد من أهم م 

، نتيجة وتنظيم الخدمات الصحية إدارة تفقد تغير .الحاليعصب الحياة لأي منظمة في الوقت 

عتمدً يالمرض ومحدداتهما ، وأصبح كل ذلك للتغيرات التي طرأت  في مفاهيم الصحة و

به في نفس الوقت واكوهذا التغير .  التي ترد تباعا والبيانات علوماتالم ىاً عللياعتماداً ك

 التقنيةإحداث توازن بين  وهذا يتطلب منانظم المعلومات في عالم التقنية ومضطرد  تطور

 .عنصراً مساعداً لتحقيق أهداف إدارة المعلومات التقنيةعلومات بحيث تكون والم

لي ومعداته وبرمجياته وأجيال تطوره الآولفهم المفاهيم الأساسية المرتبطة بنظم الحاسب  

يمكن القول أن الاعتماد الأساسي في هذا الشأن يتمركز حول قدرة وحدة المعالجة 

إلى جانب التطور الهائل الذي لحق . لي ما يمثله المخ في الإنسانالآالمركزية التي تمثل للحاسب 

وتطور وسائل التخزين  التخزينية، وسعتها وقدرتها الاستيعابيةلي الآبقدرات ذاكرة الحاسب 

من شرائح إلكترونية وشرائط وأقراص ممغنطة وحتى ظهور أقراص الليزر المضغوطة بأجياله 

 :ه التطورات يمكن تحديدها في نقطتين رئيستين هماوالنتيجة المبسطة لهذ. المختلفة 
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 .زيادة سعة وقدرة ودقة تخزين المعلومات .1

 .التكلفةانخفاض  .2

 

وعلى نفس المنوال حدث تقدم كبير في وسائل إدخال المعلومات من لوحات مفاتيح ، وأقلام  

اللغات لي على الصوت البشري ومفردات الآتطوير قدرة تعرف الحاسب  ضوئية، حتى محاولة

المختلفة، وهي محاولات مستمرة سيكون من نتيجتها بإذن الله إمكانية التحدث إلى 

 الطباعة،كما تطورت أيضاً وسائل الإخراج كالشاشات وأجهزة . لي بلغة البشرالآالحاسب 

وأخيراً شبكات المعلومات التي أصبح أكبر وأهم تطبيقاتها بدون شك شبكة الإنترنت والتي 

خر من تطور النظم والمعدات نالت البرمجيات وعلى الطرف الآ. اول الجميعأصبحت في متن

قسطاً وافراً من التطور أيضاً لتلبية احتياجات استخدامات وتكامل النظم، فتطورت أنظمة 

التشغيل، ولغات البرمجة، ونظم قواعد البيانات، ونظم تكامل الشبكات، وأمن المعلومات، 

علوم تطبيقاته عالماً متكامط من المنتجات والخدمات التي لي والآلتصبح أجهزة الحاسب 

تصب في النهاية خلاصة  رة تطورها بين المستخدمين، لتوظيف كل هذه الإمكانيات 

   . لتحسين وتطوير قدرات التشخيص والعلاج في المجال الطبي

      مةايا نظم المعلومات 

ات إلكترونــي مترابـط يســاعد بصــفة  مـا ســبق يمكــن القـول أن وجــود نظـام معلوم ــ   علـى ضــوء  

 هــــاوفاعليــــة عمليات ئهـــا والرفـــع مــــن كفــــاءة أدا  رافــــق الصــــحيةأساســـية  في تطــــوير عمـــل الم  

 : وذلك من خلال تحقيق المزايا التالية ، هاوإجراءات

 .سرعة العمليات المطلوبة من خلال توفير الوقت والجهد وتقليل حجم العمل  .1

 . سهولة تحديث المعلومات بشكل دوري .2

 .المعلوماتضمان أمن  .3

 . التقليل من حدوث الأخطاء البشرية التي قد تنتج عن قلة الخبرة  .4

 .توفير قاعدة معلومات موحدة وحديثة تساهم في رفع جودة الأداء بشكل عام  .5

 .زيادة رضا مستهلكي الخدمة عن طريق تحسين الخدمات المقدمة للعملاء  .1

العمليــات وتبســيط إجراءاتهــا وذلــك  تحقيــق كفــاءة العمــل مــن خــلال خفــض تكــاليف    .7

نتيجة للسرعة التي تتم بها ، وتقليل الجهـد البشـري ، وخفـض تكـاليف العمـل الـورقي       

 .، وإجراءات التعامل المالي المباشر 

 :تبعاً لعدة عوامل أهمها المرافق الصحيةوتختلف قدرات نظم المعلومات ب
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 .النشاط محدودية منطقة العمل أو انتشار أو .1

 .د تقنية النظاميعقدرجة ت .2

 . ومجال عمل النظام .3

 

مثل تطبيق مجموعة أساسية من برامج ) ولذا قد يكون النظام ومجاله عملًا أساسياً بسيطاً 

على كافة البيانات لكل الاحتياجات  ييحتو) شامط متقدماً في تقنيته و أو( ليالآالحاسب 

ويمكن النظر إلى (.  رفق الصحيبها المقوم يلكافة مستويات الإدارة والعمليات المختلفة التي 

 :التعقيد كما يلي هذا التقسيم على أنه نطاق ممتد يتدرج من حيث البساطة أو

 .بوالحاسب حكممر التي تتوهو مجموعة من الأوا: Software برنامج حاسب .1

وهـو عبـارة عـن شـبكة مـن بـرامج الحاسـب         :Activity Software ةطلطنش ـبرنامج  .2

 (.تنظيم جدولة مواعيد المرضى  :مثل) توجه لتأدية نشاط محدد لي المتكاملة الآ

لـي  الآشبكة أكبر من برامج الحاسـب   :Function Software وظيفةلتأدية برنامج  .3

  (.حسابات المرضى  :مثل) توجه لأداء وظيفة جهة معينة 

 وحــدة ذاتيــة مــن شــبكات متكاملــة للحاســب  :Process Software عمليــةلبرنــامج  .4

ولا يحتــوي هــذا  .الأنشــطةيمكــن مراقبــة والــتحكم في مجموعــة معينــة مــن   بواســطتها

ــنيف ــاذ      علـــى التصـ ــن اتخـ ــئولين عـ ــا بواســـطة المسـ ــتم اتخاذهـ ــرارات والـــتي يـ ــاذ القـ اتخـ

  .القرارات

ــرامج العمليــات      :Information System نظــام معلومــات  .5  أو) ويتكــون مــن أحــد ب

ات يرالقــرارات بعمــل تغــي  وم متخــذبالإضــافة إلى إمكانيــة أن يقــو ( أكثــر مــن برنــامج  

 .     مطلوبة في النظام من خلال آليات مناسبة موجودة ضمن إمكانيات الشبكة

ونشـــاط عملــــه   :Advance Information Systemِ نظـــام المعلومـــات المتقــــدم   .1

ككــل ويحتــوي بالإضــافة إلى مــا ســبق في نظــام المعلومــات إلى إمكانيــات     ىالمستشــف

 .ي المباشر والوقتي من أي مكان أخرى مثل الاتصال الخط

يفتح أفاقاً جديدة باستمرار  –والمستمر حتى الآن  -والتطور الهائل في تكنولوجيا المعلومات 

" لتطبيقات مفيدة وحديثة في مجال الخدمة الطبية ، والتي كان من أبرزها ظهور مفهوم 

ي في يع وربط لي بدور أساسالآوالذي تقوم فيه شبكات الحاسب " الطب الاتصالي 

ونقلها على نطاق  -مرئية  مسموعة أو مكتوبة أو– ىوالمستشف  البيانات الطبية للمرضى

على نطاق واسع قد يمتد إلى خارج حدود  ضيق مثل الربط بين العيادات وبعضها البعض ، أو
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 المستشفى بحيث يمكن نظرياً وعملياً استخدامه في الربط بين المستشفىات المختلفة ، أو

ويسهم انتشار . تى في أي مكان في العالم حسب قدرة نظام وشبكة المعلومات المستخدمة ح

كأفضل وسيلة لتحقيق هذا الهدف ، كما يسهم " السجل الصحي الإلكتروني " استخدام 

 : أيضاً الطب الاتصالي في نشر المعلومات والتي تتضمن عدة أمور من أهمها

ــة وال   .1 ــة والوقائي ــة ، وضــمان جــودة الخدمــة    الخــدمات الإكلينيكي تشخيصــية والعلاجي

الطبية وخاصة في الأماكن البعيدة التي لا يتيسـر لهـا سـبل تحقيـق الجـودة ، وذلـك مـن        

 .خلال تعميم معايير الجودة 

خــدمات الاستشــارات والمتابعــة الطبيــة ، وخاصــة فيمــا يتعلــق بالاحتيــاج العاجــل لهــذه           .2

ــص ب     ــى الأخـ ــتويات وعلـ ــة المسـ ــى كافـ ــدمات علـ ــبة الخـ ــة   النسـ ــة الأوليـ ــز الرعايـ لمراكـ

 .ات المركزية على المستوى الوطني يوالمستشف

 .المراقبة السريرية للمرضى عن بعد  .3

 .الخدمات التأهيلية للمرضى  .4

لططبـــاء وأفـــراد هيئـــة " التعلـــيم الطـــبي المســـتمر " التثقيـــف الصـــحي للمرضـــى وعمليـــة  .5

    .وغيرهمالتمريض 

على الاختيار الجيد للمعدات ، وتوظيف مـا يناسـبها مـن     صحيةالويعتمد  اح نظام المعلومات  

بكافـة فئـاتهم ،    رافق الصـحية برمجيات وملحقات ، لتناسب في النهاية متطلبـات العـاملين بـالم   

وتلائــم الأنشــطة المطلوبــة لتحقيــق الأهــداف المخططــة ، فنظــام المعلومــات في النهايــة مــا هــو إلا    

وبالتـالي فـإن مـن    . ليـات الـتي تهـدف إلى أداء مهمـة معينـة      مجموعة منظمة مـن الإجـراءات والعم  

علومــات تعريــف وتحليــل الحاجــة للنظــام ، وفهــم الــدور   المأهــم خطــوات تصــميم وهندســة نظــام  

المطلــوب مــن تطبيقــه ، وضــرورة اشــتراك المســتخدمين في عمليــة التحليــل والتطــوير مــن خــلال      

جــه نحــو اســتخدام حلــول ونظــم جــاهزة  دراســة متطلبــاتهم ، وتحديــد مــا إذا كانــت حــاجتهم تت 

. خصيصـــاً حســـب حاجـــاتهم ومتطلبـــاتهم  مصـــممةإلى تصـــميم نظـــم خاصـــة بهـــم  أمالتصـــميم 

بنـاء البرمجيـات    ولتحديد هذا الاختيار لابد من تحليل عمليات المعلومـات المسـتخدمة لاختيـار أو   

  .المطلوبة بالمميزاتالمناسبة مع ضمان تميزها واتسامها 

 لتي تحكم المعلوماتية الطبيةالمعايير ا 

ألا وهو المعايير التي تحكم  صحيةعلومات الالمويبقى النظر إلى موضوع هام يتعلق بنظم 

بإصداراته المتتابعة، (  ICD) المعلوماتية الطبية ، ومن أهمها التصنيف الدولي لطمراض 

لصحية الأساسية ، والتصنيف الدولي للرعاية ا(  DRGs) ومجموعات التشخيصات المرتبطة 
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، ومفردات العمليات الطبية ، والمسميات المنظمة للطب ، وغيرها من التصنيفات المتعلقة 

، لضمان توحيد نقل وتبادل المعلومات وفهمها دون أن تفقد أهميتها  والرعاية الصحية بالطب

من معان  تفسير ما تحمله هذه المعلومات أو تهاعلى قراء المختصينوقيمتها لمجرد عدم قدرة 

  .محددة 

 

 نظام المعلومات الصحيةمجالات استخدام 

يتزايد الاهتمام بالمعلومات الصحية كونهـا أصـبحت جـزءاً مهمـاً مـن المقومـات الرئيسـة        

ــة الصــحية  ــة     . لأنظمــة الرعاي وتعــرّف أنظمــة المعلومــات الصــحية بأنهــا الاســتخدام المــتلازم لتقني

والتخـــزين والاســـترجاع والمشـــاركة في مجـــالات   ي،الإلكترونـــالمعلومـــات والاتصـــالات والنقـــل 

وذلـك في الموقـع    وإداريـة، الرعاية الصحية بما فيها من تطبيقات طبية وصـحية وتعليميـة وبحثيـة    

 .نفسه أو عن بعد

ويحتاج أمر تطبيق نظم المعلومات الصحية في المرافق الصحية إلى إعـداد وتجهيـز البنيـة التحتيـة     

الإلكترونيـة ووضـع خطـة متخصصـة لميكنـة النظـام الإداري والمـالي         لتقنية المعلومـات والصـحة  

 .وخطة أخرى لتطوير أنظمة التموين الطبي والتجهيزات الطبية

 : ويستفاد من نظام المعلومات الصحية في مجالات متعددة

  .والصحيةالإدارة الطبية  -

 . التخطيط الصحي الاستراتيجي  -

 . التثقيف الصحي -

 . المختصين في مجال الرعاية الصحية ورعاية المرضى  تبادل المعلومات بين -

  .الطبيالتعليم والتدريب  -

 .الوبائيالرصد  -

 نظام المعلومات الصحية أمثلة على تطبيقات 

 :ويتفرع من مفهوم المعلومات الصحية مفاهيم وأنظمة أخرى

 السجل الطبي الإلكترونيمفزوم 

 الطبية محدد في شكل ملف أوالسجلات  أسلوب وعمل لمدة طويلة من الزمن كان

حدثت التطورات الهائلة في مجال  حتىمجموعة من الأوراق التي تكتب بخط اليد ، 

 بكل إمكانياته المتطورة حيث كان للحاسب الآلي تكنولوجيا المعلومات في العقود الأخيرة
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إلى  ةالطبي تأثيره البال  على نظام السجلات الطبية  فتطور المفهوم التقليدي لنظام السجلات

أكثر شمولية وتقنية والذي يعرف حاليا بنظام السجلات الطبية الإلكترونية شكل  منظا

(5-1.) 

 

 

 

 
 (.1-5)شكل 

 ةالإلكتروني ةالطبي تالسجلامةايا 

لا تختلــف الســجلات الطبيــة الإلكترونيــة كــثيراً عــن الســجلات الورقيــة التقليديــة مــن    

 ناحية الوظيفة والأغراض

 :توفيرها للمزايا التالية تختلف عنها كلياً في اولكنه

 ةيعن نظام السجلات الطب( 2-5)يتميز نظام السجلات الطبية الإلكترونية شكل  .1

اليدوي بشموليته من ناحية حجم ونوعية المعلومات التي يحتويها، كما أنه أكثر 

مركزية حيث تقوم فيه إدارة المعلومات المركزية بجمع ومعالجة كافة البيانات 

العيادات سواء كان ذلك في الواردة من ييع أقسام ووحدات المستشفى ذات العلاقة، 

يقدم كما  و الأقسام ذات العلاقة برعاية المرضى،أالداخلية  أو الأقسام والخارجية،

والشئون الهندسية  العاملين وشئون، اليةسابات المالحمتكامط للمعلومات حول  انظام

 .الصحي  رفقفي الم والتموين الطبي
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 (2-5)شكل

 

نظام السجلات الطبية الإلكترونية أكثر فاعلية وأقل كلفة من نظام السجلات  .2

اليدوي بسبب تلافيه ل شكاليات التي يواجهها النظام التقليدي التقليدي  ةالطبي

والمتمثلة ببطء تدفق المعلومات وازدواجيتها وتكرار الأخطاء في  ةللسجلات الطبي

تداولها، إضافة إلى الصعوبات المتمثلة في يع المعلومات الطبية والإدارية وربطها مع 

 .بعضها في دائرة واحدة

 ترقي الوسيلة الوحيدة  التي تفضلها كثير من المؤسساظل السجل الطبي الو  .3

غير أن السجل الطبي . العلاجية في توثيقها للمعلومات التي يتم تدوينها عن المريض

الورقي التقليدي هذا بدأ يواجه تحدياً صعبا في السنوات المتأخرة  من جهة تحوله إلى 

قنية الحديثة من  استخدامات  السجل الطبي الإلكتروني ، وذلك  نظير ما أنتجته الت

 :الحاسب الآلي المتعددة في مجال السجلات الطبية ، نذكر منها ما يلي 

 (Diagnostic Reports)  تقارير المختبر والأشعة والأقسام التشخيصية-

 (Master Patient Index)  الفهرس العام للمرضى-

 (Diagnostic & Procedural Coding)ترميز الأمراض والعمليات الجراحية -

 (Discharge Analysis)نظام مراجعة وتحليل السجل الطبي -

 (Chart Tracking)تتبع جهة وموقع السجل الطبي للمريض -
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 (Tumor Registry)سجل مرضى الأورام -

 Admission & Discharge)نظام إدخال وخروج المرضى بالمستشفى-

System) 

 (Statistical Reports)التقارير الإحصائية-

لكتروني الطبي الإ الإملاءظام يتميز نظام السجلات الطبية الإلكترونية باستخدامه لن .4

 اءطبالأوهو النظام المستخدم من قبل : (Central Dictating System)المركزي 

عن ( الرقم الموحد)مركزيا الاتصال وفيه يتم  ضىالتقارير الخاصة بالمر في تسجيل

لمستشفى أومن خارجه ،حيث يقوم الأطباء بإملاء بعد سواء كان ذلك من داخل ا

، وتقارير (Discharge Summaries)التقارير الطبية ، وملخصات الخروج

المتعلقة بمرضاهم حيث يتم تسجيل مثل  (Operation Reports)العمليات الجراحية 

هذه التقارير في الحاسب الآلي ويتولى العاملون المختصون في وحدة السكرتارية  

مهمة تفري  التقارير وطباعتها بعد الاستماع لها بواسطة  (Transcriptionist)طبية ال

ولقد ساعدت هذه التقنية على زيادة كفاءة و فاعلية الأداء للعاملين في . سماعات الأذن

هذه الوحدة ووفرت على الأطباء المعالجين  كثيرا من الوقت والجهد وحسنت من جودة 

 .السجل الطبي للمريض المعلومات واكتمالها في

 حفت الوثائق الطبية علىقدرته على  ومن مزايا نظام السجلات الطبية الإلكترونية .5

ويوفر هذا  إليها،بهدف استرجاعها في وقت الحاجة  في الحاسب الآلي ضوئية أقراص

غير النشطة  الطبية لاتسجمن المساحات التي كانت تخزن فيها ال النظام كما هائلا

بحسب سرعتها وطاقتها  حفت الوثائقوتتنوع آلات وأجهزة . فهابدلا من إتلا

 .الاستيعابية

تمتاز السجلات الطبية الإلكترونية بدقة البيانات والمحتوى ، وسهولة الوصول  .1

للمعلومات التي تحتويها من خلال تكاملها مع مصادر المعلومات المختلفة من خلال 

بالتبعية إلى تطور فكرة اللامركزية  نظم شبكات المعلومات التي يؤدي استخدامها

 وتطور ذلكات والمؤسسات الطبية المختلفة ، يية وتواصل المعلومات بين المستشفالمعلومات

إلى التواصل عبر شبكة الإنترنت الدولية بين المستخدمين من الأطباء والمرضى في شتى 

لى مكونات الرعاية والفحوصات والنتائج التي تسفر عنها ، بالإضافة إ. أنحاء العالم

 .التمريضية المقدمة للمريض 
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كان من نتيجة ارتباط السجلات الطبية الإلكترونية وتكاملها مع نظم معلومات  .7

تشخيصية ،  وخدماتها المختلفة ، من مختبرات وأقسام أشعة تخصصية أو ىالمستشف

تلك  أن أصبحت. وصيدليات ، ووسائل علاجية مختلفة ، وجراحات متعددة ، وغيرها 

ووسيلة مساعدة  الصحية،السجلات مركزاً من مراكز القوة في تقديم الرعاية 

فهي تقدم المعلومات الطبية الخاصة بالمريض في  .أفضلللطبيب في أداء عمله بصورة 

شكل متناسق ومتكامل، وخاصة في ظل النمو المتزايد في كمية ونوعية المعلومات 

المعلومات مجرد نصوص لفظية ووصفية لحالة الطبية وتنوع مصادرها، فلم تعد هذه 

تطور شفائه، بل أصبحت تشتمل على صور عديدة وحديثة من المعلومات  المريض أو

فبيانات المريض ومعلوماته الطبية اليوم تشتمل على أرقام . ووسائل عرضها المتطورة 

 معقدة من نتائج فحوصات الدم والهرمونات والإنزيمات والمركبات ، والأشعة

كالأشعة السينية ، والموجات فوق الصوتية، )  التشخيصية وصور أجزاء الجسم

الرنين المغناطيسي ، ودراسات فيلمية لوظائف الأعضاء  ةوالأشعة المقطعية ، وأشع

لشرايين وأفلام مناظير الجهاز ا ةطرثه التليفزيونية وأفلام قكرسم القلب وأشعت

 ( .الهضمي وغيرها 

كيفية السجلات الطبية الإلكترونية ليست فقط في تطوير  الوظيفة الأساسية في .2

عرض المعلومات والبيانات ولكن أيضاً في كيفية ترتيب ذلك العرض ، وتنسيق 

أولوياته من حيث الخطورة والتأثير والأهمية ، بغرض تدعيم قدرة الطبيب على تمييز 

جة يصعب علاجها علامات الخطر ونذر المرض ومضاعفاته قبل أن تصل الحالة إلى در

إلى جانب توجيه الطبيب إلى الاختيار الأمثل والمساعدة في اتخاذ القرار السليم في . 

الجراحة المناسبة ، بدلًا من تشتيت أفكاره بسرد مئات  الفحص أو وصف العلاج أو

فقد تم تزويد نظم المعلومات الحديثة . المعلومات والبيانات والأرقام والحقائق المجردة 

لات الطبية بقدرات خاصة على معالجة البيانات وتحليلها ، لدرجة اكتسابها للسج

القدرة على تمييز الأرقام التي تحدد المرض في نتائج الفحوصات المخبرية عند تجاوزها 

للحدود الطبيعية المتعارف عليها ، وكذلك ربط تلك القيم والأرقام بسن المريض ونوعه 

أصبح في الإمكان عقد مقارنات آلية بين تلك النتائج وحالته الصحية الأصلية ، كما 

 . جراحة معينة  وسابقاتها لتقييم استجابة المريض لعلاج أو

أما من ناحية الربط بين الأقسام المختلفة فقد زودت السجلات الطبية الإلكترونية  .9

بإمكانية إنشاء وربط تعليمات الطبيب المختلفة لتصبح متكاملة ومتصلة بالقسم 
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فيكفي على سبيل المثال أن يحدد الطبيب نوع التحليل المطلوب في  .بتنفيذهااص الخ

وسوف  –بجوار سرير المريض  سواء كان في عيادته أو –السجل الطبي للمريض  

والذي يتوجه مختص منه لأخذ العينات من المريض ،  ختبريصل تأكيد بذلك لقسم الم

المريض بشكل آلي فيتمكن الطبيب من ثم يتم تحليل العينة وتسجيل نتائجها بسجل 

 . الإطلاع عليها واتخاذ القرار المناسب دون إهدار للوقت وبأقل مجهود ممكن 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (3-5)شكل 

 

بحسب برنامج  - وتظهر أهمية وفوائد تسجيل المعلومات الطبية بشكل رقمي  .10

 ICD-International Classification of)التصنيف العالمي لطمراض 

Diseases)  عند الاحتياج للبحث عن معلومة بعينها من بين آلاف المعلومات والبيانات

إدارية  عند استدعاء بيانات محددة لمريض بناء على معطيات طبية أو الموجودة ، أو

ويمكن استخدام نظم البحث عن المعلومات لتعريف وتحديد مجموعات من . معينة 

د في إجراء البحوث والدراسات العلمية المرضى يتشاركون في خصائص معينة تساع

 .الطبية ، وكذلك في عمل الإحصائيات الطبية والتقارير الوبائية وغيرها 
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تسجيل هم فبإمكانهم وتعليمات همظاتولملحالأطباء والمختصين  تدوينأما بخصوص   .11

إلى أجهزة تسجيل مركزية متصلة  إملائهاظات بشكل صوتي من خلال والملح

قيام أو ة ، ليقوم بعدها المختصون بسماعها وإدخالها للحاسب آلي بخطوط هاتف آلي

وهي أكثر الطرق دقة ) الطبيب بنفسه وبشكل مباشر بإدخال المعلومات للحاسب آلي 

تدريب الأطباء على استخدام الحاسب آلي ،  إلىولكنها تحتاج ( قلها تكلفة أو

ات والأدوية وغيرها وكذلك تحتاج إلى وجود قوائم جاهزة للتشخيصات والفحوص

 لتسهيل الاستخدام وتوفير الوقت والجهد ، وتأكيد مطابقة البيانات المدخلة للمعايير

 .المتعارف عليها 

 

 

 

 الالكتروني الموحد الطبي سجلال : 

هو مفهوم متطور يعرف بأنه يع منظم للمعلومات الصحية في ملفات المرضى 

ويقوم مبدأ الملف الصحي . واحدوالأفراد بحيث يكون لكل مريض سجل أو ملف 

الالكتروني الموحد على توحيد الترقيم للملف وذلك من خلال اعتماد رقم موحد 

للملف الطبي للمريض على المستوى الوطني بشكل يؤدي إلى تفادي ازدواجية 

والفحوصات الطبية مما يوفر الكثير من الأموال  ةالأشعالبيانات والتقارير الطبية و 

بب تكرار العمل والاستفادة منها من قبل ييع المؤسسات الصحية المهدرة بس

 .الكترونيا

  الترميز الطبي(ICD &DRG :) 

باعتباره حجر الزاوية  المعلومات الصحية في نظم  أهمية بالغة لترميز الطبييكتسب ا

والعمليات الجراحية وغير الجراحية  لطمراض صحيةعلومات الالمنظم  لوضع معايير

 (International Classification of Diseases)تصنيف الدولي لوفقا ل

لتصنيف وا ،(  DRGs) بإصداراته المتتابعة ، ومجموعات التشخيصات المرتبطة 

 والعمليات الجراحية وغير الجراحية هو ترية الأمراض ( ICD) الدولي لطمراض 

لحات الأمراض على إلى محتويات رقمية أو رقمية هجائية  مما يؤدي إلى توحيد مصط

الكترونيا  للبلدانربط القطاعات الصحية بيخدم  والذي من شأنه أن والعالممستوى 

لاستخدامهم ترميز موحد بالإضافة إلى أمكانية إعداد نظام مالي مبني على الترميز 
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 والتأمين ،والخاصفي التمويل والسداد للقطاع الحكومي  ويستخدم الترميز. الطبي

 .الحساباتومراجعة  والأبحاثالصحي 

 خدمات التواصل الصحي: 

تتيح هذه الخدمة أمكانية التواصل بين مركز المعلومات الوطني الصحي والمواطنين 

والمقيمين وذلك من خلال استخدام وسائل الاتصال الالكترونية كاستخدام رسائل 

. نةالجوال أو عن طريق رسائل البريد الالكتروني أو غير ذلك من الوسائل الممك

وتهدف هذه الخدمة إلى أمكانية إرسال رسائل توعيه أو رسائل خدماتية مثل رسالة 

 .بمواعيد التطعيم لطفراد الأسرة أو مواعيد المستشفيات وغيرها

 

 

 الإحصاء الصحي: 

يقوم برنامج الإحصاء الصحي بجمع البيانات الصحية من القطاعات الصحية 

كذلك يقوم البرنامج . ين ومتخذي القراروتحليلها وإعطاء مخرجات تساعد الباحث

الإحصائي بإمداد مصلحة الإحصاءات العامة بالمعلومات الصحية المطلوبة من 

كما يوفر البرنامج المعلومات الصحية المطلوبة من منظمة الصحة العالمية . المركز

 .وغيرها من المنظمات الدولية كمرجع موحد لجميع المعلومات على مستوى المملكة

 لقاموس الصحيا: 

هو مجموعة البيانات الوطنية المشتملة على تعاريف للبيانات المعيارية وعناصرها 

المختلفة لاستخدامها في يع البيانات من المرافق الصحية أو الخدمات المجتمعية 

وتحتوي بيانات القاموس الصحي الوطني على معلومات جغرافية وشخصية ومعلومات 

ها ويمكن الاستفادة من قواعد البيانات الموجودة في بناء النشاطات السكانية وغير

 .القاموس

ويساعد القاموس الصحي الوطني بما يحتويه من معايير للبيانات في تحسين الجودة 

والدقة والتفسير والتوثيق والشفافية والتداول وسهولة الوصول والترابط ومقارنة 

اد احتمالات فشل البيانات في قياس ما المعلومات والبيانات، وبدون هذه المعايير تزد

يفترض أن تقيسه كما تقل القدرة على المقارنة بين البيانات التي يتم يعها من 

 .المواقع المختلفة
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وعليه تكتسب نظم المعلومات الصحية أهميتها من خلال استخداماتها المتعددة 

في البحوث وعمليات  وقدرتها العالية على يع المعلومات والبيانات للاستفادة منها

 .التخطيط الاستراتيجي وتحديد الاحتياجات للمدى البعيد

 البحوث الصحية: 

تطوير البحوث الصحية لأنها  عملية فيبالغة ظم المعلومات الصحية أهمية تشكل ن 

تسهل من تبادل المعلومات بين المراكز البحثية المختلفة سواء على المستوى الوطني أو 

  .ليالإقليمي أو الدو

  نظام المعلومات الصحية أمثلة على تطبيقات

في المرافـق الصـحية فهـي متعـددة لكننـا سـنركز        نظام المعلومـات الصـحية  أما تطبيقات 

 :على أهمها

 السجلات الطبية الإلكترونية: أولا 

ويطلــــق عليــــه أيضــــا الســــجل الصــــحي الإلكترونــــي ، ويعتــــبر الســــجل الطــــبي  

حيـث تتفـرع عنـه قنـوات      محسـوب ظـام صـحي   الإلكتروني حجر الزاوية في أي ن

 . عديدة من المعلومات المرتبطة بتقديم الرعاية الصحية للمريض 

 خـــلال جهـــازويســـتخدم هيئـــة التمـــريض نظـــام المعلومـــات الصـــحية بشـــكل فاعـــل مـــن   .12

الحاسب المحمول على عربة بجوار سرير المريض، لتسجيل الجرعـات الدوائيـة الـتي يـتم     

الحـرارة  )الملاحظات الخاصـة بالقياسـات الحيويـة للمـريض      يلوتسج. إعطاؤها للمريض

بحيث يتم التحقـق مـن هويـة المـريض مـرتين ثـم يقـوم الممـرض         ( والضغط ونبضات القلب

 .بإدخال المعلومات إلكترونيا

ومواعيد الدخول الاختياريـة عـن طريـق الموقـع      يمكن حجز مواعيد العيادات الخارجية  .13

 .الإلكتروني للمستشفى

أقسام الطوارئ هناك إمكانيـة لمتابعـة المرضـى لمعرفـة مـوقعهم الحـالي، ومـا إذا تم        وفي  .14

خــروجهم أم أنــه قــد تم إدخــالهم للمستشــفى أم أنهــم مــا زالــوا في قســم الطــوارئ، وطــول 

مدة بقائهم في كل غرفة من غرف قسم الطوارئ، وطـول المـدة الـتي اسـتغرقها المـريض      

 .في تلقي الخدمات
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لومــات الصــحية الخــاص بالحــالات الحرجــة ويُســتخدم هــذا النظــام في   وهنــاك نظــام المع .15

ــة والباطنـــة          ــزة الجراحيـ ــدات العنايـــة المركـ ــي وحـ ــن المستشـــفى وهـ ــددة مـ ــام محـ أقسـ

 .والأطفال، وغرف العمليات

تعتبر البطاقة الصحية الذكية من أهـم التطـورات في مجـال    : البطاقة الصحية الذكية  .11

 الائتمـان ، وهي عبارة عن بطاقة صغيرة في حجم بطاقـة  المعلومات الصحية الإلكترونية 

ــزودة بوحــدة         ــة في الصــغر ، وم ــة متناهي ــها شــريحة إلكتروني ــت في داخل ــة ، ومثب العادي

ذاكــرة صــغيرة لتخــزين المعلومــات ، وتعمــل فقــط عنــدما يــتم إدخالهــا في وحــدة خاصــة    

ــب      ــاز الحاسـ ــبح جهـ ــة ، حيـــث يصـ ــات الذكيـ ــارئ البطاقـ ــمى قـ ــارئ البطاق ـــ)تسـ ات قـ

ــة ــا     ( الذكيــ ــات وتخزينهــ ــتقبال المعلومــ ــطة لاســ ــة نشــ ــه في حالــ ــة عليــ ــبرامج المحملــ والــ

واســترجاعها ، ويقــوم متخصصــون بتحميــل الحالــة الصــحية لصــاحب البطاقــة ، وعنــد    

صــاحب )مراجعتــه للمستشــفى يســتطيع الأطبــاء التعــرف علــى التــاريخ المرضــي للمــريض  

ــى دقــة وســرعة التشــخيص و     ( البطاقــة ــل الأخطــاء الطبيــة    ممــا يســاعد عل العــلاج وتقلي

 .وتخفيض التكاليف

 

 :الطب الاتصالي: ثانياً

يفــتح  –والمســتمر حتــى الآن  -التطــور الهائــل في تكنولوجيــا المعلومــات مــا مــن شــك في أن 

أفاقاً جديدة باستمرار لتطبيقات مفيدة وحديثة في مجال الخدمة الطبية ، والـتي كـان مـن    

لــي بــدور الآوالــذي تقــوم فيــه شــبكات الحاســب  " لاتصــالي الطــب ا" أبرزهــا ظهــور مفهــوم  

ــة للمرضــى     ــات الطبي ــط البيان ــة أو – ىوالمستشــف أساســي في يــع ورب  مســموعة أو مكتوب

علـى نطـاق    مثل الربط بين العيادات وبعضـها الـبعض ، أو   قريبونقلها على نطاق  -مرئية 

ملياً اسـتخدامه في الـربط   واسع قد يمتد إلى خارج حدود المستشفى بحيث يمكن نظرياً وع

الاسـتفادة  ممـا يفعـل مسـألة    حتـى في أي مكـان في العـالم     المختلفـة ، أو  مراكز العلاجبين 

ــادرة     المرضــى في القــرى والمــدن   بحيــث يــتمكن مــن خــبرة الاستشــاريين في التخصصــات الن

 : مها من أه ، لعلالصحية المتطورة في المدن الرئيسية استخدام موارد الرعايةالصغيرة من 

الخــدمات الإكلينيكيــة والوقائيــة والتشخيصــية والعلاجيــة ، وضــمان جــودة الخدمــة  .1

الطبية وخاصة في الأماكن البعيدة التي لا يتيسر لها سبل تحقيق الجودة ، وذلـك مـن   

 .خلال تعميم معايير الجودة 
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 خــدمات الاستشــارات والمتابعــة الطبيــة ، وخاصــة فيمــا يتعلــق بالاحتيــاج العاجــل لهــذه     .2

الخـــدمات علـــى كافـــة المســـتويات وعلـــى الأخـــص بالنســـبة لمراكـــز الرعايـــة الأوليـــة   

 .والمستشفىات المركزية على المستوى الوطني 

 .المراقبة السريرية للمرضى عن بعد  .3

 .الخدمات التأهيلية للمرضى  .4

ــة    .5 ــيم الطــبي المســتمر  " التثقيــف الصــحي للمرضــى وعملي ــة  " التعل ــاء وأفــراد هيئ لططب

    .غيرهموالتمريض 

اسـتخدام الطـب الاتصـالي سـاهم      أنمن خلال التجارب القائمة في العديد مـن الـدول اتضـح    

تحسـين   إلى وأدىفي خفض التكاليف الاقتصادية لتقـديم الخدمـة الطبيـة بشـكل كـبير،      

بيئــة المعلومــات والســجلات الطبيــة، واثبـــت فعاليتــه الايجابيــة في تقــديم الــدعم والمســـاندة         

ــة   للمراكــز الصــغير  ــل وألغــى في  الأوليــةة في المنــاطق الريفيــة وفي مراكــز الرعاي ، حيــث قل

ــة         المركــز  إلىبعــض الحــالات ضــرورة نقــل المــريض مــن المركــز الصــحي في المنطقــة النائي

وتحاليـل المـريض عـبر وسـائل      أشـعة مكـان نقـل   لإبا أصـبح ما بعدالصحي بالمدينة الكبيرة، 

 الاستشاري صاحب التخصص الدقيق في المركـز  الاتصال الالكترونية ومناقشتها فيما بين

الاقــتراح والــرأي نحــو خطــوات العــلاج    إبــداءومــن ثــم   الفرعــيوزميلــه في المركــز   رئيســيال

وضرورة نقل المريض أم لا، فعلى سبيل المثال، يتم حاليا تحويل ييـع مرضـى القلـب تقريبـا     

ستشـاري بتلـك المنـاطق وعـدم     جدة من غالبية مناطق المملكـة لعـدم وجـود الا    أوالرياض  إلى

ــتم   أنوجــود التجهيــزات المناســبة للتعامــل مــع مثــل هــذه الحــالات وبعــد       ــه ي  إعــادةيــتم تحويل

الفحوصات في المركز الكبير وتحديد مواعيد متلاحقة تستهلك وقـت المـريض وتتسـبب في    

في المركــز الصــغير، وفي   إجراؤهــا بالإمكــانفحوصــات وخطــوات كــان   وإجــراءتكــرار 

مناقشـة   إجـراء  تفعيل برنامج الطب الاتصالي، فـإن الاستشـاري المتخصـص يمكنـه     حال تم

أو مؤتمر عبر شبكة الطب الاتصالي والاطلاع على نتائج فحوصات المـريض والاطـلاع علـى    

فحوصات تخطيط القلب وغيرها من التحليلات بيسر وسهولة وقد لا تزيد تكلفـة ذلـك عـن    

لــدى كـل مـن الطــرفين، وهـي تكلفـة ربمــا لا     " ونمـايكرف "كـاميرا ولاقــط صـوتي    إيجـاد 

 .تتجاوز عدة مئات من الريالات تسهم في تخفيض مئات الألوف من الريالات

الفائدة الحيوية الأخرى للطب الاتصالي تكمـن في مجالاتـه التعليميـة والبحثيـة والتدريبيـة،      

 إجـراء ما يمكن ييع المناطق ك إلىحيث يمكن نقل المؤتمرات والندوات الطبية مباشرة 

البحوث والدراسات المشتركة بيسر وسهولة حيث يوفر نظـام الطـب الاتصـالي وسـيلة فعالـة      
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تعقـد نـدوات ومـؤتمرات     إنلنقل المعلومـات وتبـادل الآراء حولهـا، فـيمكن علـى سـبيل المثـال        

واختبارات مشتركة فيما بين كلية الطب الحديثة بجازان وبقية كليات الطب ذات الخـبرة  

لتعليم الطبي، وخصوصا في ظـل صـعوبة تـوفر الكـوادر الطبيـة المتخصصـة، فبـدلا مـن         في ا

نقـاش طـبي مـع طـلاب كليـة الطـب        إجـراء  أومـن الريـاض لتقـديم محاضـرة      أسـتاذ ان يتجه 

بجازان فيمكنه التواصل معهم عبر قنوات الطب الاتصالي، وغير ذلك من الفوائـد والأمثلـة   

ي في تطوير الخـدمات الطبيـة والتعلـيم والبحـث الطـبي بمـا       التي يحققها نظام الطب الاتصال

 ..يتيحه من تبادل للمعلومات الطبية بيسر وسهولة وبكلفة قليلة مقارنة بالطرق التقليدية

محليا لا نغفل وجود التجارب متمثلة في الاتصال الفضـائي مـع بعـض المراكـز العالميـة بـدأها       

والخاصـة   الأهليـة ث وتبعته بعض المراكز مستشفى الملك فيصل التخصصي ومركز الأبحا

 .الأخر

ذلــك هــو تجربــة   إلىأمــا بالنســبة للطــب الاتصــالي علــى المســتوى الــداخلي، فــأقرب الــبرامج    

مستشـــفى الملـــك فيصـــل التخصصـــي ومركـــز الأبحـــاث في التعـــاون مـــع مستشـــفيات وزارة    

 .مختلف مناطق المملكة إلىالمتخصصين  إرسال حيث يتمالصحة، 

 

 :(PACS) الباكس  -أرشفة ونقل الصور ظامن: ثالثا

هـو  (Picture Archiving & Communication System)  البـاكس نظـام  

وهـو  ( مثل أفلام الأشـعة )الطبية  نظام حاسب آلي متكامل يقوم بتخزين وتوزيع وعرض الأفلام

ــة لأخــذ الأفــلام وعرضــها، وهــو      ــة     متكامــل مــع الأجهــزة الرقمي ــرتبط مــع الأنظم كنظــام ي

 :مثل علوماتية الطبية الأخرىالم

   (Hospital Information System)  اتيأنظمة المستشف  -

 . (Radiology Information System) معلومات الأشعة نظامو  -

 

 

 (4-5)شكل 
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طبيـب في المستشـفى علـى معاينـة أفـلام       فـلام الإشـعاعية يسـاعد أي   نظـام أرشـفة وتناقـل الأ    إن 

يشـاهد   أن بالإمكـان بالمستشـفى، كمـا أصـبح     الأشعة وتقاريرها لأي مريض ومن أي مكـــان

 .في الوقـــــــــت ذاتـــــــــه كثـــــــــر مـــــــــن طبيـــــــــب ومـــــــــن أكثـــــــــر مـــــــــن مكـــــــــــــــانأ الأفـــــــــلام

يـتم حفظــــــها بصــورة    لـتي النظـام تعتمـد علـى تقنيــة الأفـلام الرقميـة لطشـعة وا       افكـرة هـذ   إن

المعـدودة، مقارنــة بالطريقـة     تتجـاوز الثـواني   بسرعة فائقة لا أخرىلكترونية واسترجاعها مرة إ

 وإرسـالها ووقتـاً طـويلًا لاسـتردادها     السابقة لحفت ملفات الأشعة والتي تتطلب مساحات كبيرة

والممرضـين في انتظـار وصـول     الأطبـاء بـدوره خفـــــــض معانـاة     وهـذا . المرضـى  وأجنحـة للعيـادات  

 .تــــــأخير تقــــــديم الخدمــــــة العلاجيــــــة للمرضــــــى  إلىدومــــــاً  الأشــــــعة والــــــذي كــــــان يــــــؤدي 

لعشــــرات السـنين في مساحــــــات     الأشـعة حفت أفـلام   إمكانيةالجديد  و من فوائد هذا النظام

كــان  مقارنــة بالنظــام الســـــــابق والــذي بموجبــه     ( مســاحة غرفــة عاديــة   تتجــاوز  لا) صــغيرة 

الأنظمـة  من خمس سنوات حسـب   أكثرالتي يمضي عليها  الأفلام إتلاف إلى يضطر ىالمستشف

 أصـبح  فقـد  لى ذلـــك إ إضـافة . للتخـزين  كافيـة  المستشـفيات لعـدم تـوفر مسـاحة     في االمعمول به

 الأرشـفة  نظـام  إلىخارجـه  أوقديمـة سـواء مـن داخـل المستشـفى       أشـعة  فيلمأي  إدخال بالإمكان

 .الجــــديدة اسح الضوئي ومن ثم حفظه في النظام ومقارنته بالأفلامعن طريق الم

 مكونات نظام الباكس

 : من عدة أجزاء أساسية أرشفة ونقل الصور نظام تكوني 

 rsevreS خوادم .1

 Wide Area)واسـعة    (Local Area Network-LAN)شبكة نقـل محليـة      .2

Network-WAN) ق عليهـــــــــا لتــــــــوفير ارتبـــــــــاط الخـــــــــادم بالطرفيـــــــــات ويطلــــــ ـــ

nottaCmnummoC kemwovN & lmtmmuD mCuvuumvanmave 

 Media Storage Unit وحدة وسط تخزين .3

 lumu nniamummmoC noCmvoDDev المعلومات متحكم يع .4

 Display Workstations عمل لمشاهدة الأفلامأو مكاتب محطات  .5

 Image data compression برنامج لضغط الأفلام   .1

 Artificial intelligence ذكاء اصطناعي .7

 Opto-electronic devices لكتروبصريةإ أجهزة .2
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 Software برنامج متخصص .9

 

 الباكس أنواع

 Mini PACS الباكس الصغير .1

 .فقط قسم الأشعة نطاق خدم داخليستوهو الذي 

    Mid Scale PACS الباكس المتوسط .2

محدود  من نطاقضالأفلام  وهو الذي من خلاله يتمكن الأطباء المختصين من مراجعة

 (.العناية المركزة، غرف العمليات)الأشعة مثل  خارج قسم الأقسام المهمةمن 

  Large Scale PACS الباكس الكبير .3

يمكــن اســتخدامه علــى نطــاق واســع داخــل أروقــة المستشــفى، حيــث     وهــو النــوع الــذي   .4

سـب  يستطيع المختصون من الأطباء مراجعـة أي مـن أفـلام الأشـعة مـن خـلال أجهـزة الحا       

العنايــة  العيــادات الخارجيــة أوســواء كــان ذلــك في  بشــبكة المستشــفى  ةوصــولالآلــي الم

يمكـن   كمـا أنـه  .الخ.. ومحطـات التمـريض  الأقسـام الداخليـة    الطـوارئ أو  المركـزة أو 

وذلـك في   )عن بعد بواسـطة الانترنـت    أفلام الأشعة راجعةم الأطباء الأشعة منلأخصائي 

الأكثـر شـيوعا في   هـو   مـن البـاكس  هـذا النـوع   يعتـبر  و .)الخاصـية  هتـوفر مثـل هـذ    حـال 

  .المستشفيات

 الباكسنظام  مبدأ عمل

 :حسب الخطوات التالية الباكسنظام  ويعمل

مكتــب المواعيــد يــتم اســتلام طلــب الأشــعة   الخــاص بالأشــعة أو الاســتقبالعنــد مكتــب  .1

 . المعالج لكترونيا مباشرة من الطبيبإ

( المستشـفى  نظـام معلومـات  ) HIS وني عـن طريـق نظـام   لكترإيقوم الطبيب بإنشاء طلب  .2

  .فوري للمريض إجراءتسجيل عمل  ومن ثم يتم تحديد موعد للمريض أو

مقطعية أم رنـين   سواء جهاز أشعة سينية أم أشعة)أشعة من أي مصدر  فيلموقبل أخذ أي  .3

اصــة الخ المعلومــات الأساســية استحضــاريــتم ( الخ...مغناطيســي أم موجــات فــوق صــوتية 

وتعــرف هــذه المعلومــات  . HIS والــذي بــدوره يأخــذ المعلومــات مــن   RIS بــالمريض مــن

 والســن والجــنس والعمــر الاســمفيــة للمــريض مثــل رقــم الملــف الطــبي و تعريبالمعلومــات ال

 ..وهكذا
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ويـتم كـل ذلـك     عـن قـراءة الأفـلام    المسـئول اسـم الفـني والطبيـب     إدخـال بعد الفحص يتم  .4

إدخــال  القــدرة علــى إلىبالإضــافة ( ة بطريقــة صــحيحةكانــت مبرمجــ إذا)بشــكل آلــي 

 .الخ.... الصبغة وكميتها ونوعها كاستخدامبعض المعلومات يدويا 

الملف الذي يحتـوي علـى    يرسلعمل الفحص  بعد الانتهاء منعلومات والم إدخال إتمام عند .5

 PACSوحـدة الأرشـيف بنظـام البـاكس     إلىوالمعلومات المصاحبة لـه   الإشعاعية الأفلام

Store إعطـاء يمكن لأي نقطـة موصـولة بالشـبكة الحصـول علـى الأفـلام فـور         ومن ثم 

ــر  ــتم الاســتدعاءأم  Diagnosticالأفــلام مباشــرة للمحطــة التشخيصــية    إرســال أوي

Workstation ، الأشــعة داخــل قســم   أطبــاءاســتدعاء الأفــلام مــن قبــل   وعــادة مــا يــتم

ــا د الأشـــعة وهـــم يحصـــلون علـــى أفـــلام كاملـــة الحجـــم   ـــ يعـــرف  ون ضـــغط وهـــذا مـ بـ

Diagnostic Quality Images  المخصصـة  المكاتـب  في  الإطـلاع عليهـا  يـتم  ، حيـث

 .تشخيصللمراجعة وال

 بالنسبة لططباء خارج قسم الأشـعة خاصـة الموجـودين في الطـوارئ والعنايـة المركـزة       أما .1

ــى    ــادات فيمكــنهم الحصــول عل ــون ف    أفــلاموالعي ــتي يعمل ــاالأشــعة ضــمن مــواقعهم ال  .يه

 

 

 :العاملون على الباكس 

في المراكــز العلاجيــة مجموعــة مــن ( البــاكس)أرشــفة ونقــل الصــور  نظــاميتــولى تنفيــذ 

 :المختصين ، وتتحدد مهامهم وفقا لاختصاصاتهم وخبراتهم 

 PACS Project Manager مدير مشروع  الباكس  .1

تأكد مـن تحقيـق   هو الشخص الخبير الذي يقوم بإعداد المشروع ووضع المواصفات، وال

طلبات القسم والمستشفى، والتحقق من تطبيق كل مرحلة من مراحل التطبيـق بطريقـة   

وعادة ما يكون هذا الشـخص فـني    . صحيحة، وهو الشخص الذي يدير كامل المشروع

  .أشعة مؤهلًا بدورات في الباكس

 PACS Workflow Manager: مدير حركة المرور بنظام باكس  .2

ون شخصاً له مؤهل فـني أو مختصـاً بالأشـعة، ولـه علـم ودرايـة وخـبرة        وهذا عادة ما يك

وقــد يكــون هــو نفســه مــدير المشــروع ، بعــد انتهــاء    . بالحاســب وتطبيقاتــه والشــبكات 

ومهمته هي غاية في الأهمية لأنهـا روح نظـام البـاكس، وهـو مـن يضـع الخطـط        .المشروع

م حدوث اختناقات في أي مرحلة لإرسال الأفلام بالشكل المطلوب والدقة المطلوبة، وعد
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كمــا أنــه هــو المســئول عــن تــدريب الأطبــاء وبقيــة     .مــن مراحــل انتقــال الفــيلم بالشــبكة  

ومـن المعلـوم أن أي   .الموظفين بالقسم على استخدام النظام و التعريف بخصائصـه ومزايـاه  

 ـــ      ــة كامل ــاج إلى درايـ ــا تحتـ ــة، لأنهـ ــذه المهمـ ــام بهـ ــتطيع القيـ ــة لا يسـ ــني في المعلوماتيـ ة تقـ

ــاز، وأنــــواع الفحــــوص الإشــــعاعي    ــن . ةبــــالأجهزة، وطبيعــــة عمــــل كــــل جهــ وكــــثير مــ

 .المستشفيات تقع في هذه المشكلة عند عدم أخذ هذه النقطة بالاعتبار

 : PACS Administrator المدير التقني لنظام الباكس .3

هـــو الشـــخص المســـئول عـــن صـــيانة الأجهـــزة و ملاحظـــة الشـــبكة الخاصـــة بالبـــاكس  

وعادة مـا يكـون هـذا    . ل نسخة احتياطية لجميع المعلومات والأفلام يومياًومراقبتها وعم

 IT))الشـخص مـن خـارج تخصـص الأشـعة، وذا خـبرة جيـدة في الحاسـب والشـبكات          

Back ground (يمكن أن يكون أي تقني في المعلوماتية مع خبرة في الشبكات. ) 

 :Trainer المدرب .4

 .صعوبة في الاستخدام أي مشكلة أو وهو الذي يلجأ إليه المستخدم  عند حدوث

 

 

 

 استخدامات الحاسب الآلي في الصيدلية: رابعاً

وتوزيــع العديــد مــن الأدويــة    ، يســتخدم الحاســب الآلــي لتجهيــز العديــد مــن الوصــفات       .1

العلاجية الخاصة لكل مـريض داخـل المستشـفى، حيـث يسـاعد الحاسـب الصـيدلي في        

تعرف علــى سـجل المــريض ومطابقـة الوصــفة   إنهـاء إجـراءات تــداول الوصـفات الطبيــة بـال    

والكشـف  ، ومعرفة ما إذا كان المريض حساسا تجاه نـوع معـين مـن الأدويـة    ، ، لحالته

وطبـــع البطاقـــة اللاصـــقة ، والكشـــف عـــن تـــداخلات الأدويـــة، عـــن الازدواج العلاجـــي

 .للوصفة

مكانيـة  يستفيد الأطباء من الحاسب من خلال الاتصال المباشر بالمخازن للتعـرف علـى إ   .2

 .توفر الدواء في المخزون العام واختيار البديل في حال عدم توفره 

المـتحكم بـه   )وتوزيع الأدوية عن طريق الرجل الآلي ، أصبح بالإمكان تجهيز الوصفات .3

كما أن الحاسب مزود بـبرامج والـتي   ، على نظام الجرعة الواحدة ( عن طريق الحاسب
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كمــا أنــه يحتــوي علــى ملفــات تقــوم ، ضمــن خلالهــا يــتم حســاب وضــبط الجرعــة للمــري

 .وغيرها من المعلومات ذات الأهمية، بإظهار كل ما يتعلق بحالة المريض الصحية

في مجــال الصــيدلة الإكلينيكيــة فبإمكــان الحاســب الكشــف عــن تــداخلات الأدويــة   .4

وكثيرا ما يستخدم الحاسب في المساعدة على اتخاذ القـرارات  ،والتفاعلات الضارة لها 

 .واستخدامه في مجال التغذية الوريدية للمرضى، ينيكيةالإكل

يستخدم الحاسب في إعطـاء  ، (Drug Information)وفي مركز المعلومات والسموم  .5

كمـا أنـه يسـاهم في إنقـاذ الحـالات الطارئـة       ، النصح والإرشاد الخاصـة بأدويـة المرضـى   

عة الحصــول و ســر، وذلــك عــن طريــق البحــث الســريع ، كالتســمم الــدوائي أو الغــذائي

 .المطلوبة ةعلى المعلوم

يســتطيع المختصــون مــن الأطبــاء والصــيادلة الاســتفادة مــن خــدمات الحاســب في مجــال       .1

ــة      ــد مــن الأدوي ــة مــا هــو جدي ــة مــن المصــادر     ، الصــيدلة في متابع ــر فاعلي ومــا هــو الأكث

 .والمراجع الخاصة بالدواء

والتغير في أسـعار الأدويـة   ، اتبمراجعة الإيراد، فيقوم الحاسب، أما من الناحية الإدارية .7

وغيرهـا مـن الأعمـال    ، وكـذلك المصـروفات  ، وحجم التداول الأسبوعي والجرد السنوي

 .الإدارية

 

 تدريب

 إلىأصـــيب أحـــد الأطفـــال بمنطقـــة حفـــر البـــاطن بانتكاســـة طبيـــة مفاجئـــة، وتم نقلـــه 

تخصــص مركــز طــبي صــغير في المنطقــة، ولكونــه لا يوجــد بــذلك المركــز استشــاري أطفــال م

لديه خبرة في التعامل مع تلك الحالة التي أصبحت تهدد حياة الطفل، كـان الـرأي هـو الاتصـال     

المستشــفى التخصصــي  إلىالطــبي حــالا ونقــل المــريض مــع كــادر طــبي مرافــق    الإخــلاءبطــائرة 

ويبقــى  الإســعافالطــبي فيكــون البــديل تجهيــز ســيارة  الإخــلاءبالريــاض، وان لم تتــوفر طــائرة 

ــاض دون     أنفا في ضــعي الأمــل ــى الري ــل حت ــد      أنيصــل الطف ــه مضــاعفات خطــيرة، وق يحصــل ل

 يحصل تأخير آخر بسبب عدم توفر سرير شاغر بالمستشفى التخصصي بالرياض

 السؤال لو كنت مسئولا ماذا تقترح للتعامل مع هذه الحالة؟

 

 1-تدريب عملي
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لومـات صـحية لأحـد    يمثـل  وذجـاً مبسـطاً لنظـام مع    يقوم مـدرب المقـرر بعـرض برنـامج      

ات المفترضة ويسـتعرض المـدرب مكونـات البرنـامج وعناصـر والمعلومـات الـتي يمكـن         يفشالمست

 . المذكور شفىإدخالها والمتعلقة بخدمات المرضى والشئون المالية والإدارية الخاصة بالمست

. اتتشـفي مثل نظام الصيدلية لأحد المس كما يقدم المدرب  وذجا آخر لنظام المعومات الصحية

 .ويحاول قدر الإمكان شرح المعلومات التي جاءت في تفاصيل النظام

 . وعلى ضوء ذلك  يتلقى المدرب استفسارات المتدربين عن النظامين

ولتطبيــق مــا تم عرضــه عــن النظــامين يقــوم المــدرب بتوزيــع المتــدربين إلى مجموعــات ويطلــب مــن  

 . بية في إحدى المستشفىاتكل مجموعة إنشاء نظام مماثل لإدارة الصيانة الط

 2-تدريب عملي

يقــوم المتــدربون برفقــة مــدرب المــادة بزيــارة ميدانيــة لإدارة الحاســب الآلــي في الكليــة          

ويطلعون مـن خلالهـا علـى نظـام المعلومـات الخـاص بالكليـة ويـدونون مشـاهداتهم وملحوظـاتهم           

ن عمـل مقارنـة بـين نظـام     ثم يقدمون بعد ذلك تقريـرا مفصـلا يتضـم   . عن مهام ونشاطات الإدارة

 المعلومات الصحية في المستشفيات ونظـام المعلومـات الخـاص بالكليـة ومقارنـة أخـرى بـين مهـام        

 .ات والكلية التقنيةإدارتي الحاسب في كل من المستشفي
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 على الوحدة الخامسة أسئلة

أذكــر التقليديــة  تختلـف الســجلات الطبيـة الإلكترونيــة كــثيراً عـن الســجلات الورقيـة    -1

 . وجه الاختلاف من خلال المزايا التي يوفرها السجل الإلكتروني

رافـــق وجـــود نظـــام معلومـــات إلكترونـــي مترابـــط يســـاعد في تطـــوير عمـــل الم معلـــوم أن -2

نـاقش هـذه العبـارة مـن     ،  هاوإجراءات هاوفاعلية عمليات أدائهاوالرفع من كفاءة  الصحية

 .هذا الشأن تعرفك ل يجابيات المتحققة في

أرشــفة ونقــل الصــور ومــا هــي مهــام كــل  نظــاممــن هــم المختصــون المســئولون عــن تنفيــذ -3

 منهم؟

 اذكر استخدامات الحاسب الآلي في الصيدلية؟-4 
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 استخدامات الحاسب الآلي في إدارة الهندسة الطبية استخدامات الحاسب الآلي في إدارة الهندسة الطبية 

 

  الوحدة السادسةالوحدة السادسة
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سةسةسادسادالوحدة الالوحدة ال   

 الحاسب الآلي في إدارة الهندسة الطبية تاستخداما

 

 .لآلي في إدارة الهندسة الطبيةالحاسب ا تاستخداماالتعرف على  :الجدارة

 :الله علىبإذن يكون لديك القدرة التجربة عندما تكمل هذه : الأهداف

  إدارة الهندسة الطبية التعرف على 

 إدارة الهندسة الطبيةفي   ليالآاسب الح التعرف على تطبيقات 

 

 %.90إتقان هذه الجدارة بنسبة  المتدرب إلىأن يصل : مستوى الأداء المطلوب

 

 ساعتان  :الوقت المتوقع للتدريب

 

  :الوسائل المساعدة

 حاسوب. 

 سبورة وأقلام ملونة 

 وسائل العرض المرئية 

  استخدام برنامجPower point 

 

 الإلمام بإدارة الهندسة الطبية :    :متطلبات الجدارة
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 مقدمة 

ن حيـث العـدد   معلوم أن عدد الأجهزة الطبيـة المسـتخدمة داخـل المستشـفى كـثير جـداً م ـ       

والنوعية وبالتالي فإن عملية حصرها وصيانتها وتقييمها ومتابعـة أداء العـاملين عليهـا والحكـم     

صــعبة كمــا أن المعلومــات التفصــيلية   ةعليهــا مــن الناحيــة الفنيــة والتكلفــة الماليــة تعتــبر مســأل   

لـذا   .الخاصة بكل جهاز تتطلب هي الأخـرى عنايـة خاصـة لحفظهـا واسـترجاعها وقـت الحاجـة       

فــإن المســؤولية تقــع علــى عــاتق إدارة الهندســة الطبيــة لإيجــاد برنــامج متكامــل يســهل خطــوات     

الصـــيانة ويســـجل ييـــع البيانـــات المطلوبـــة ومـــن أمثلـــة بـــرامج الصـــيانة الطبيـــة المســـتخدمة في  

 (MEDI-MIZER-مدي مايزر)المستشفيات السعودية هو برنامج 

 محتويات برنامج الصيانة الطبية

فضــل أن يحتــوي البرنــامج علــى مســحات داخليــة يمكــن مــن خلالهــا اســتعراض ييــع      مــن الأ 

البيانات واستخراجها على شكل  اذج يمكـن إكمالهـا بواسـطة الفـني والمسـتخدم للجهـاز ،       

كما يحتوي على معلومـات تاريخيـة خاصـة بالجهـاز يمكـن اسـتدعاؤها عنـد الحاجـة ، كمـا          

 .رياً يشتمل على تقارير صيانة آلية تصدر شه

 :البرنامجولعلنا نستعرض بعضاً من المعلومات التي يحتويها هذا 

 :المعلومات الخاصة بالجهاز: أولًا 

 اسم الجهاز-

 موديل الجهاز -

 اسم الشركة الصانعة-

 اسم الوكيل الرسمي للجهاز-

 الرقم التسلسلي للجهاز الصادر من الشركة الصانعة  -

 تتكلفة الجهاز المالية مع الملحقا-

 عمر الجهاز الافتراضي-

 عدد واسم الملحقات الخاصة بالجهاز حسب التعميد الصادر من المستشفى-

 Service and Operating)كتالوجــات الصـــيانة والتشـــغيل الخاصـــة بالجهـــاز -

Manual) 

التصــنيف والنــوع الخــاص بالجهــاز حســب الملصــق علــى الجهــاز والصــادر مــن الشــركة     -

 .الصانعة
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 :الخاصة بالمستشفى عن الجهاز المعلومات:ثانيا 

 رقم التعميد وتاريخه-

 مدة فترة الضمان -

 ورقم الغرفة المتواجد بها الجهاز( الجناح / القسم ) موقع الجهاز داخل المستشفى -

 ( BX-BL-BM-BE)التصنيف الخاص بالمستشفى للجهاز -

 تاريخ استلام الجهاز وتركيبه في المستشفى-

 المستشفى  نالصادر مالرقم التسلسلي الخاص -

 اسم الفني المستقبل للجهاز والمسئول عن تسجيل بيانات الجهاز-

 :الجهازتسجيل ييع المعلومات المتعلقة بصيانة -

 عدد مرات الصيانة الدورية -

 قطع الغيار التي استخدمت في صيانة ذلك الجهاز مع قيمة التكلفة: ثالثاً 

 تسجيل ييع الأعطال وطرق إصلاحها -

 ( الهاتف)اسم المهندس المختص في صيانة الجهاز لدى الوكيل ورقم -

 اسم المهندس المختص المسئول عن الصيانة التصحيحية والوقائية بالمستشفى-

 تسجيل ييع المعلومات عن العاملين بالصيانة الطبية: رابعاً

 اسم العمال بصيانة الأجهزة الطبية-

 جنسية العامل -

 مة أو بطاقة الأحوال المدنيةرقم الجواز أو الإقا-

 (مهندس أو فني أو مساعد فني ) تصنيف العامل -

 الشهادات والخبرات الحاصل عليها -

 الراتب والبدلات -

  ىالقسم العامل به حسب التصنيف الخاص بالمستشف-

 أداؤها جأهم التقارير والإحصائيات التي يستطيع البرنام :خامساً

 ع الأجهزة في المستشفى التي تحتاج إلى صيانة وقائية تقارير شهرية دورية عن يي-

تقــارير شــهرية عــن ييــع قطــع الغيــار الــتي طلبــت خــلال ذلــك الشــهر لجميــع الأجهــزة       -

 .الغياركل قطعة والمجموع الإيالي لكل قطع  الطبية وتكلفة

 تقرير أسبوعي أو شهري عن أوامر التشغيل التي تم إغلاقها -
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عن أوامر التشغيل التي لم يتم إغلاقهـا وهـى تحـت الإجـراءات      تقرير أسبوعي أو شهري-

 (انتظار قطع الغيار) 

 .تقرير شهري أو سنوي عن ييع الأجهزة الجديدة التي أدخلت إلى المستشفى-

قطـع الغيـار   ) تقرير مفصـل عـن الجهـاز الواحـد يـبين فيـه ييـع المعلومـات عـن الجهـاز            -

 –والتكلفة  –والتعميد  –وتاريخ الجهاز  –قائية الصيانة التصحيحية والو–المستهلكة 

و   –و الموديـل  –والشركة الصـانعة أو الوكيـل     – المسئولو  المهندس  –وتاريخ التعميد

 (. و الملحقات   بالجهاز   –الضمان 

تقرير مفصل عـن الخطـوات الواجـب إتباعهـا لعمـل الصـيانة الوقائيـة والـتي تسـتند علـى           -

 . ن الكتالوجات الخاصة بكل جهازالتعليمات الصادرة م

 .الأجهزة الطبية بالموقع يتقرير بعدد الأجهزة التي تندرج تحت أحد مهندس-

حصــر عــدد الأجهــزة الــتي تم شــراؤها مــن أحــد الــوكلاء أو الشــركة الصــانعة حيــث      -

 . يصدر البرنامج قائمة بتلك الأجهزة

 .ستشفىعدد ونوع الأجهزة المتواجدة في الم نإحصائية شاملة ع-

إحصائية عن عدد ونوع الأجهزة لعام واحد فقط أو تحديد فترة زمنية يسـتطيع البرنـامج   -

 . حصر الأجهزة التي أدخلت إلى المستشفى في تلك الفترة 

 .حصر عدد ونوع الأجهزة التي لازالت تحت الضمان وتاريخ نهاية ذلك الضمان -

شفى وذلك بإصدار قائمة توضـح عـدد   حصر ييع الأجهزة المماثلة لجهاز معين في المست-

 .وموديل وموقع تلك الأجهزة داخل المستشفى

حصر ييع الأجهزة لقسم معـين في المستشـفى وذلـك بإصـدار قائمـة بعـدد ونـوع موديـل         -

     .الأجهزة في ذلك القسم

 والأجهزةة الطبية الحديثة ماستخدام الحاسب الآلي في صيانة النظ

ــة الصــيانة     ــى أســباب        تعتمــد  فكــرة خدم ــن الممكــن التعــرف عل ــه م ــى أن ــد عل عــن بع

المشكلات المتعلقة بالنظم والأجهزة الطبية من  خلال التشخيص عن بعد بل ويمكـن أيضـا في   

وحتى عندما لا يمكن ،الكثير من الحالات العمل على إصلاح هذه المشكلات عن بعد أيضا 

صل إليها مـن خـلال التشـخيص    حل هذه المشكلات بشكل كامل فإن المعلومات التي يتم التو

عن بعد تدعم بشكل واضح خدمات الصيانة والدعم الفني التي يتم تقديمها للعملاء في مواقـع  
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العمـــل كمـــا أن لهـــذه الخدمـــة ميـــزة إضـــافية تكمـــن في كونهـــا تشـــمل أيضـــا مجموعـــة مـــن   

 .ثهالخدمات الاستباقية التي ترتكز على الصيانة الوقائية بما يعني منع الخلل قبل حدو

ــة           ــتم تقــديم هــذه الخدمــة مــن خــلال إنشــاء اتصــال شــبكي بــين شــبكة المعلومــات الداخلي وي

ــلة بنظـــام أو أجهـــزة طبيـــة وبـــين شـــبكة   ( المستشـــفى مـــثلا)الموجـــودة في موقـــع العميـــل   والمتصـ

طبيـة والمجهـزة لهـذا الغـرض بحيـث يـتم تحميـل المعلومـات اللازمـة           أجهـزة المعلومات  في شركة 

لــل في  النظــام أو الجهــاز الطــبي  مــن وإلــي العميــل بحيــث يــتم تشــخيص      لتشــخيص وعــلاج الخ 

فني متخصص إذا ما كـان الأمـر يتطلـب ذلـك       إرسالالمشكلة ومن ثم حلها كاملة عن بعد أو 

وقد يتم إحضار الجهاز إلى أقرب فروع الشركة أو حتى المركز الرئيس إذا ما استدعى الأمـر  

 .تشخيص الخلل عن بعد وكل ذلك يبني على ما تم سابقا من

مثال واقعي  فقد قامت شركة سيمنس وهـي واحـدة مـن الشـركات الرائـدة في مجـال        ولنأخذ

الأجهــزة والــنظم الطبيــة وتتميــز هــذه الشــركة بالســمعة العاليــة لمنتجاتهــا وإيمانــا مــن الشــركة 

الـنظم   انةونظـرا لتزايـد التعقيـدات في صـي    ، بأهمية الخـدمات الـتي تقـدمها لعملائهـا بعـد البيـع      

والأجهــزة الطبيــة الحديثــة فقــد اســتجابت الشــركة لاحتياجــات عملائهــا وذلــك بــإطلاق نظــام     

والـذي يضـيف المزيـد مـن الـدعم       (Siemens Remote Service)(SRS)الخدمـة عـن بعـد    

لخــدمات الصــيانة وخــدمات الــدعم الفــني الأخــرى الــتي تقــدمها الشــركة لعملائهــا في مواقــع      

أو التي تقدم من خلال فروع الشـركة الموزعـة في منـاطق العـالم       (Onsite Services)العمل 

 المختلفة ومن خلال مركزها الرئيس

 على ضوء الحالة السابقة أجب عن الأسئلة التالية

 ما هي أهم المزايا التي تراها في هذا النوع من خدمات الصيانة؟ 

 دمات المقدمة عن بعد؟ ما هي أهم العيوب والمخاطر المحتملة التي تراها في هذه الخ 

 هل يمكن تلافي هذه العيوب ؟ كيف ذلك؟ 

 :الأولسؤال الإجابة 

ترتكــز الإجابــة علــى كفــاءة وســرعة هــذه الخدمــة عنــدما تقــارن بالخــدمات التقليديــة     -

 أيضا الجانب الوقائي

 :الثاني والثالثسؤال الإجابة 

الخاصــة بالمرضــى الإجابــة تتركــز بشــكل أساســي علــى مســألة أمــن وســرية المعلومــات   -

  .والمنظمة الصحية
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 وطرق التلافي من خلال تقسيم الإجابة إلى ثلاثة محاور 

من خلال استخدام كلمـات  ( سيمنس)الأول متعلق بالأمان في الشركة المقدمة للخدمة  -

 السر وتحديد الصلاحيات وحسن اختيار وتدريب المتعاملين مع هذه النظم

ــال   - ــة الاتصــ ــق بالطريقــ ــرية   )والثــــاني متعلــ ــالات ذات ســ ــتعمل شــــبكة اتصــ يقــــترح اســ

 (VPNوخصوصية عالية مثل 

 – firewalls–Antiviruses)مـن خـلال بـرامج الحمايـة     )الثالث لـدى العميـل نفسـه     -

Anti worms  ) ومن خلال برامج تنظيم السماحيات والصلاحيات.. 

 دريبت

وقـد تم   ئة سـرير سعة ما الرياضمستشفيات منطقة  إبراهيم مهندساً طبياً في أحد يعمل

 .المستشفىلإدارة الصيانة في  راًمديترشيحه من قبل مدير المستشفى الذي يعمل به لأن يكون 

ويعمــل أكثــر مــن عشــر  للغايــة نشــيطحرصــه علــى العمــل وإخلاصــه، فهــو   إبــراهيمعــن  رفعُــ

 وصـار يقـوم بنفسـه   الـتي لم تنجـز،    الأعمالساعات يومياً، بل ويحمل معه للمنزل ملفات لبعض 

مـع كـل هـذا الحـرص الشـديد مـن       . في أداء الأعمال متجاوزاً بذلك الخطـوط الرسميـة للتنظـيم   

أصـبحت تأخـذ خـط الانحـدار ومعنويـات       الصيانة خدماتوإخلاصه لعمله إلا أن  إبراهيمجانب 

 ؟وما هي مقترحاتك الخلل؟ن كمبرأيك أين ي. العاملين انخفضت
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 المراجهــع

 

 المؤلف اسم المرجع

رسالة المـدير الإقليمـي لمنظمـة الصـحة العالميـة      

لمنطقـــة شـــرق المتوســـط المـــؤتمر العربـــي الأول  

لتطبيقات تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات    

 في المجالات الطبية والسريرية والتعليمية ، 

 الجزائري ، حسين عبد الرازق 

 .م 2003مارس  14-12. القاهرة، مصر

م ، 2002عــــام المــــؤتمر الــــدولي للاتصــــالات ل

 تنفيذ البرامج الإقليمية الصحية عن بعد ، 

 الاتحاد الدولي للاتصالات 

ــا   ــطنبول ، تركيـــ ــارس  27-12. إســـ مـــ

 .  م 2002

 http://www.ahima.org .الاتحاد الأمريكي لإدارة المعلومات الصحية

 الحرة ويكبيديا، الموسوعة   سجل صحي إلكتروني

 علم الحاسوب وتطبيقاته 

 إيمان مهداوي وحسن أبو شملة

دار صـــــــفاء للنشـــــــر والتوزيـــــــع عمـــــــان  / 

1429/2002 

ــات في   ــال البيانــــ ــات اتصــــ ــيات وتقنيــــ أساســــ

 شبكات الحاسب الآلي 

ــوقي وآخـــــــرون  ــد دســـــ ــة /  احمـــــ مكتبـــــ

 1425ناشرون الرياض -الرشد

 وأثرهـا  المحوسـبة  الصـحية  نظـم المعلومـات    

 دراســة" والطبيــة  ت الإداريــةالقــرارا علــى

 الأوروبي غزة مستشفى على تطبيقية

ــدويك مصــباح  ــد ال  "حســن الهــادي عب

 2010غزة -الإسلامية الجامعة
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